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Riktlinjer for ledsagning och ledsagarservice
Syfte och utgangspunkter

Syftet med riktlinjerna &r att sdkerstélla rattsakerhet och likabehandling for
individen nar det galler utredning, bedémning och tillgang till ledsagning
och ledsagarservice.

Riktlinjerna ska ge stod och végledning i det praktiska arbetet med att tolka
lagstiftningen i de individuella behovsbedémningar som alltid ska goras.

Personer med funktionsvariation ska kunna delta i meningsfulla
fritidsaktiviteter samt i kultur- och idrottsliv pa jamlika villkor som andra,
bade som utdvare och askadare.

Insatserna ledsagning och ledsagarservice innebar att en person med
funktionsvariation far stod av en annan person, ledsagare, i samhéllet och
ska mojliggora delaktighet i samhallslivet och i kontakter med andra.

Ledsagning ges som bistand enligt 4 Kap 1 § SoL och ledsagarservice
beslutas enligt 9 § 3 LSS.

Ledsagarservice enligt 9 8 3 LSS

Ledsagarservice enligt LSS ges med avsikten att underlétta for den enskilde
att ha kontakter med andra och vara fullt delaktig i samhéllslivet.
Ledsagarservice syftar till att bryta den isolering som en omfattande
funktionsvariation kan leda till med malet att den enskilde mojliggors att
leva som andra. Ledsagarservice ska alltid vara individuellt utformad och ha
karaktaren av personlig service.

Om den enskilde har personlig assistans enligt LSS eller enligt
Socialforsakringsbalken (2010:110)(SFB) ingar ledsagarservice i den
personliga assistansen.

Av lagens forarbeten framgar att ledsagarservice ar en insats knuten till
aktiviteter utanfor hemmet. Avsikten med insatsen &r att géra det mojligt for
den enskilde att besoka vanner, delta i fritidsaktiviter, kulturlivet eller bara
komma ut pa promenad.

Utover ovanstaende kan ledsagarservice ocksa beviljas for exempelvis
lakarbesok for den som redan har rétt till ledsagarservice enligt LSS for
andra aktiviteter. Insatsen kan ocksa ges for att forebygga isolering som kan
ha stor betydelse for enskildas méjligheter att utéva och delta i
halsoframjande aktiviteter pa fritiden.

| rattspraxis finns avgoranden som innebar att enklare aktiviteter kan inga i
ledsagarservice om det &r ett led i att komma ut i samhallet bland andra
manniskor. Exempel pa sadana aktiviteter kan vara att gora inkop, delta pa
forelasningar, trana. Vidare kan enligt réattspraxis insatser som daglig
verksamhet och bostad med sérskild service kompletteras med
ledsagarservice.

Omvardnad ingar inte ledsagarservice, men vid behov inkluderar
ledsagarservice hjalp med forflyttning, pa- avkladning, stod vid toalettbesok,
samt maltidssituationer.
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Onskemal vad galler ledsagarservice ska i mojligaste man tillgodoses.
Insatsen ska utformas pa ett sadant satt att den &r lattillganglig och starker
den enskildes formaga att leva ett sjalvstandigt liv.

Behovsbeddmning av ledsagarservice enligt LSS

Om den enskilde omfattas av personkrets inom LSS, har behov av insatsen
och behovet inte &r tillgodosett pa annat satt har hen ratt till ledsagarservice.
Genom insatsen kan den enskilde tillforsakras goda levnadsvillkor.

Det ar det individuella behovet som avgor nér insatsen ska ges och hur
omfattande den ska vara. Utgangspunkten ska vara den enskildes intressen
samt aktiviteter och i utredningsfasen ar det viktigt att fa en bild av hur
behovet av insatsen kommer att se ut. Det ska dven beaktas att olika personer
kan ha olika behov beroende pa alder.

Ett exempel &r att ledsagning for personer i yrkesverksam alder kan vara ett
led i att bli mer delaktig i samhallslivet. Detta kan pa sikt leda till mer aktivt
liv med arbete och studier. Aldre personer far en méjlighet att behalla ett
aktivt liv.

For att motverka att den individuella behovsbedémningen paverkas av att
individen fyller 65 ar ska samverkan kring dldre med behov av ledsagning
enligt SoL genomféras mellan socialtjanst och @ldreomsorg i Grums
kommun.

Om ledsagarservicen galler barn under 18 ar med funktionsvariation ska det
behov som gar utover vad som ar normalt foraldraansvar for ett barn utan
funktionsvariation i samma alder utgora grund for bedémningen. |
beddmningen ska hansyn tas till att barnet/ungdomen ofta har behov av att
gora aktiviteter tillsammans med nagon annan vuxen &n sina foraldrar.

Om ledsagarservice avser en vuxen som delar hushall med make/maka,
partner, sambo eller nagon annan ska det enligt rattspraxis beaktas att den
enskilde har ratt att fa stod for att kunna utéva sina fritidsintressen och
kulturella aktiviteter pa egen hand.

Ledsagning enligt 4 kap 1 § SoL

| forarbetena till socialtjanstlagen beskrivs ledsagning som en insats som gor
det mojligt att besdka véanner, delta i kulturlivet eller bara att promenera.

Utgangspunkten &r att ledsagning enligt SoL ska verka for att manniskor
med en funktionsvariation ska kunna delta i samhéllets gemenskap och leva
som andra.

Ledsagning ar ett bistand som ar knuten till aktiviteter utanfor hemmet.
Ledsagning ska utformas sa att den starker den enskildes formaga att leva ett
sjalvstandigt liv och anpassas individuellt efter den enskildes behov.
Exempel kan vara att fa komma till simhall och simma, mojliggéra att fa
rida, vistas i naturen eller annan tréaning och hélsobefrdmjande aktiviteter.

Behov av ledsagning for att ta sig till lakare, tandlékare eller gora kladinkop
kan ocksa beviljas enligt SoL. Insatsen kan ocksa beviljas for att forebygga
social isolering.

Tillsammans med t ex hemtjanst ska ledsagning underlatta for den enskilde
att kunna bo kvar hemma.
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Det finns dven avgdranden som innebar att olika vardagsaktiviteter kan inga
i ledsagning om det dr ett led i att komma ut i samhéllet bland andra
manniskor.

Den enskilde har alltid ratt att ansoka om insatsen ledsagning och fa ett
sérskilt beslut om detta.

I Grums kommun ar ledsagning enligt SoL. som sarskild insats inte
kostnadsfri utan kommunen tar ut en avgift pa 100 kr/ insats men hogst
400 kr/manad. (2020)

Behovsbeddmning av ledsagning enligt SoL

Om den enskilde till foljd av sin funktionsvariation inte sjélv kan tillgodose
behovet och behovet inte kan bli tillgodosett pa annat sétt har den enskilde
rétt till ledsagning.

Det ska dven beaktas att den enskilde har ratt att vid behov fa stod for att
kunna utdva sina fritidsintressen och kulturella aktiviteter med mera pa egen
hand.

Genom insatsen ska den enskilde tillforsakras skalig levnadsniva, vilket
avser att ledsagningen ska gora det mojligt for den enskilde att trots sin
funktionsvariation kunna delta i samhallslivet.

Om ledsagningen avser barn under 18 ar med funktionsvariation ska de
behov som gar utover vad som ar normalt foraldraansvar for ett barn utan
funktionsvariation i samma alder utgora grund for bedomningen. T ex kan
det anses inga i ett foraldraansvar att folja med en nioaring pa bio medan
ledsagare for ett biobesok avseende tonaringar ska kunna beviljas om behov
och ratt till denna insats foreligger. I beddmningen ska hénsyn tas till att
barnet/tonaringen ofta har behov av att gora aktiviteter tillsammans med
nagon annan vuxen an sina foraldrar.

Beddmning av omfattning av insatsen och omkostnader for ledsagaren

For att kunna bedéma omfattningen av den enskildes behov av
ledsagarservice eller ledsagning och vilka omkostnader for ledsagaren som
kan uppkomma for den enskilde bor foljande utredas:

o | vilka situationer behover den enskilde ledsagningen? Hur ofta? Hur
lang tid?

e Behover den enskilde ledsagningen i huvudsak for att kunna ta sig till
och fran aktiviteter?

e FOrvantas omkostnader for ledsagning uppkomma?

Handldggaren gor en samlad bedémning av omfattning i tid, réknat i
timmar/manad och utgar fran vad som kravs for att uppna skélig levnadsniva
respektive goda levnadsvillkor. Rétt till insats foreligger inte om behovet kan
tillgodoses respektive faktiskt tillgodoses pa annat sétt.

Beslut om ledsagare och ledsagarservice
Beslut om ledsagarservice fattas enligt 9 § 3 LSS.
Beslut om ledsagning fattas enligt 4 kap 1 § SoL.

Omfattningen av den beviljade insatsen ska anges i timmar/ manad. Den
enskilde har ratt att féra 6ver timmar fran en manad till nastkommande
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manader. Ramen for anvandande av timmar ar tre manader, darefter paborjas
en ny tre manaders ramperiod. Timmarna far anvandas inom ramen for de
behov som beslut om insats avser. Det kan saledes bli aktuellt med andra
aktiviteter &n de som namns i bistandsbeslutet sa lange malet med insatsen
uppfylls — delaktighet i samhallslivet.

Den enskildes mojligheter att féra Gver timmar innebér inte att hen ska vara
skyldig att spara for att anvanda dessa vid sarskilt &ndamal. Det far aldrig
férekomma att den enskilde uppmanas att spara timmar for att anvanda till
sarskilt andamal, om detta innebar att de kontinuerliga aktiviteterna uteblir.

Dokumentationen av insatsen ska visa att den enskilde har haft méjlighet att
utnyttja ratten att spara timmar och forfoga 6ver de pa sa satt som anges i
dessa riktlinjer.

Beslut om ersattning for omkostnader for ledsagare

Nér den enskilde behdver ledsagarservice eller ledsagning for att kunna
genomfora aktiviteter sdsom t ex biobesok, ga pa teater, café eller restaurang
behovs ett beslut om omkostnadserséttning. Erséttning for omkostnader foér
ledsagare kan inte inga som en del av sjalva insatsen. ( Hogsta
forvaltningsdomstolen, 2011 ref 8.) En kommun kan dock om det finns skal
for det lamna omkostnadsersattning for ledsagare som bistand enligt 4 kap 2
§ SoL. Enligt Grums kommun &r ett sadant skl att personer med
funktionsvariation ska kunna genomfora aktiviteter som andra utan
merkostnader.

Beslut om omkostnadsersattning for ledsagare fattas enligt 4 kap 2 8 Sol och
verkstalls i forhallande till faktiska omkostnader.

Beslut som fattas med stod av 4 kap 2 § SoL grundar sig pa kommunala
riktlinjer och ar inte ett bistand som kommunen ar skyldig att utge enligt lag
eller foreskrift.

Beslut med stéd av 4 kap 2 § SoL ska anda alltid férega av prévning enligt 4
kap 1 § SoL eftersom den enskilde alltid har ratt till sddan prévning och
darmed har mojlighet att Overklaga genom forvaltningsbesvar.

I Grums kommun har enskilda med beslut om ledsagarservice enligt LSS
och ledsagning enligt SoL ratt till ersattning for omkostnader for ledsagaren.
De faktiska omkostnaderna ersétts i efterhand.

Det ar mojligt att anvanda omkostnadsersattningen flexibelt under en
tremanadersperiod, men den far endast anvandas for ordinarie
omkostnadsandamal. Den enskildes mojlighet att fora over
omkostnadsersattning innebdr inte att hen ska vara skyldig att spara for att
anvanda till sarskilt &ndamal, om detta innebér att de kontinuerliga
aktiviteterna uteblir.

For att mojliggora en mer kostsam aktivitet, dvs utéver den ordinarie
ersattningens niva, géller sarskild handlaggning, se nedan.

Omkostnadsersattning utéver beviljad niva

Den enskilde kan efter en individuell behovsbeddmning enligt 4 kap 1 § SoL
beviljas omkostnadsersattning for ledsagare for att kunna genomfdra en mer
kostsam aktivitet an vad som avses for ordinarie omkostnadsersattning.
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Utgangspunkten ar vad som beddms vara skaligt, som t ex att ga pa konsert
eller teaterforestallning 1-2 ggr/ar

Underlag for beslut ska innefatta ledsagarens omkostnader for t ex
entrébiljett, mat, med mera.

Beslut om omkostnadsersattning for kostsamma enstaka aktiviteter fattas
enlig 4 kap 1 8 SoL. Av beslutet ska det framga vilken faktisk merkostnad
som ska ersattas.

Verkstélla beslut av Ledsagare och ledsagarservice

I beslutet till utféraren ska omfattningen av den beviljade insatsen anges i
antal timmar/manad samt att syftet med insatsen ska framga. Det ska ocksa
framga vilket behov av ledsagning som ska tillgodoses, det vill saga vilken
typ av aktiviteter den enskilde har beviljats, om den enskilde dven behtver
ledsagning under sjalva aktiviteten, samt vilka omkostnader som kan bli
aktuell for ledsagaren.

Utbetalning av ersattning for omkostnader for ledsagaren

Utfdraren betalar omkostnadsersattning enligt 4 kap 2 § SoL till ledsagaren
for hens omkostnader.

Samma forfaringssatt tillampas om den enskilde efter séarskilt beslut enligt 4
kap 1 8 SoL har beviljats ytterligare omkostnadsersattning.

Ledsagarservice och bostad med sarskild service

| insatserna bostad med sarskild service for vuxna 9 § 9 LSS ingar
fritidsverksamhet och kulturella aktiviteter. Som huvudregel ska
boendeinsatserna tillgodose den enskildes hela behov av fritidsverksamhet
och kulturella aktiviteter. Det ska generellt finnas utrymme for individuellt
anpassad ledsagning till olika aktiviteter och fritidssysselsattningar sa att den
enskilde kan genomfora egna aktiviteter, dven pa kvallstid och helger.

Hogsta forvaltningsdomstolen har tagit stallning till att det undantagsvis ska
finnas mojlighet att fa ledsagning genom beslut om ledsagarservice, som
utférs av andra an gruppbostadens personal, om det finns sarskilda skal for
detta och om behovet av individuell ledsagning inte rent faktiskt tillgodoses i
boendet.

| ett avgérande ( RA 1995 ref. 47) anségs det finnas sarskilda skal nar den
sokande var en ung kvinna som ville kunna ga ut pa stan utan att alltid ha
personalen i gruppbostaden som ledsagare. Personer som bor i gruppbostad
kan saledes ha ratt till insatser i form av ledsagarservice om hen ar i behov
av utokad individuellt anpassad aktivitet.

Ansokningar om ledsagarservice som gor gallande att behovet av ledsagning
rent faktiskt inte ar tillgodosett i bostad med sarskild service ska alltid
behandlas individuell enligt radande lagrum och prejudikat. Om behovet av
individuell ledsagning finns som inte &r tillgodosett i bostad med sarskild
service sa har den enskilde ratten till ledsagarservice.

Barnrattsperspektivet

Barnréttsperspektivet har tagits i beaktande under framtagande av riktlinjen
for ledsagare och ledsagarservice
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Sektor/Socialtjansten
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