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1. Sammanfattning
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1. Sammanfattning

ﬁDMG har av Grums kommuns revisorer fatt i uppdrag att gora en \

grundlaggande granskning av kommunstyrelsen. Uppdraget ingar i
revisionsplanen for ar 2023.

Syftet med granskningen har varit att bedéma om styrelsen har en tillracklig
struktur for styrning, uppfdljning och kontroll av verksamheten.

Var samlade bedémning utifran granskningens syfte ar att
kommunstyrelsen i allt vasentligt har sakerstallt en tillracklig ledning,
styrning, uppfoljning och kontroll av verksamheterna.

Pa kommande sida finns en sammanfattande bild med bedémning for tre

\huvudomréden for kommunstyrelsen inklusive rekommendationer. /
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Bedomning revisionsomrade:

Kommunstyrelsen

Verksamhetsstyrning och uppféljning

Kommentar till beddmning

Var beddémning att styrelsen har sakerstallt att verksamheten bedrivs i enlighet med
fullmaktiges mal och uppdrag. De kommunala malen har féljts upp under aret. Dock har flera
indikatorer inte gatt att mata, vilket férsvarar beddémningen av maluppfyllnaden.

Rekommendation

Fortydliga kopplingen mellan 6vergripande mal, fokusomraden och indikatorer samt tydligare
beskriva hur maluppfylinaden beddmts i arsredovisningen.

Ekonomistyrning och uppféljning

Kommentar till beddmning

Var samlade bedémning avseende styrelsens ekonomistyrning ar att styrelsen har sakerstallt
att samtliga av sektorernas verksamheter bedrivs pa ett ekonomiskt tillfredsstallt satt. Vi
noterar dock att tillrackliga atgarder for en budget i balans inte vidtagits for samtliga
verksamheter.

Rekommendation

Inga rekommendationer.

Intern kontroll

Kommentar till beddmning

Var overgripande beddmning ar att styrelsen har skapat forutsattningar att bedriva intern
kontroll pa ett systematiskt och andamalsenligt satt.

Rekommendation

Rapportera uppféljning av utférda kontroller vid ytterligare ett tillfalle innan upprattandet av
kontrollrapporten exempelvis i samband med delarsrapporten.
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2. Inledning/bakgrund
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2.1Bakgrund

Revisorerna ar kommunfullmaktiges organ for kontroll och ansvarsprovning av styrelser och namnder. Revisionens
arbete ska aven ses som ett stdd till namnderna och styrelsen.

Kommunallagen (2017:725) 12 kap, 1 §, ger uttryck for att revisorerna arligen ska granska all verksamhet som
bedrivs inom namndernas verksamhetsomrade. Verksamhetsomradena ska granskas i den omfattning som féljer
av God revisionssed. Revisorerna har till uppgift att préva om:

e  Verksamheten skdts pa ett andamalsenligt, och fran ekonomisk synpunkt, tillfredstallande satt
o Rakenskaperna ar rattvisande
o Den interna kontrollen ar tillracklig

Revisorernas arliga granskning bestar av tre delar; grundlaggande granskning, férdjupad granskning samt
granskning av delars- och helarsbokslut.

Den grundlaggande granskningen omfattar en dversiktlig granskning av maluppfyllelse, styrning och intern kontroll.
Granskningen baseras generellt sett pa revisorernas riskanalys och omfattar samtliga namnder och styrelser, och
ger aven underlag till uppdatering av riskanalysen under aret. Enligt God revisionssed ska den grundlaggande
granskningen utgora ett sa pass omfattande underlag att den ger grund till bedémningar som revisorerna avlamnar
i sin arliga revisionsberattelse.

Revisorerna genomfoér fordjupade granskningar som ett komplement till den grundlaggande granskningen.

KPMG
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Granskningens syfte har varit att Oversiktligt beddma om styrelsen har en tillracklig
struktur for styrning, uppféljning och kontroll av verksamheten.

De bedomningar som avlamnas ska utgora en grund for sakerstallande att styrelsen lever
upp till de mal och beslut som fullmaktige faststallt.

/
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2.3 Revisionsfragor

o Verksamhetsstyrning och uppfdljning

o Har styrelsen sakerstallt att verksamheten bedrivs i enlighet med fullmaktiges mal och uppdrag?

o Fodljer styrelsen upp verksamhetens maluppfyllelse

o  Uppnar styrelsen malen for sin verksamhet?

o Vidtar styrelsen atgarder vid eventuella avvikelser som uppmarksammats avseende maluppféljning under aret?
. Ekonomistyrning och uppféljning

o Har styrelsen sakerstallt att verksamheten bedrivs pa ett ekonomiskt tillfredstallande satt?

o Fodljer styrelsen upp verksamhetens ekonomiska resultat under aret?

o Bedriver styrelsen verksamheten inom sina ekonomiska budgetramar?

o Vidtar styrelsen atgarder vid eventuella avvikelser som uppmarksammats avseende ekonomiska resultat under aret?
o Intern kontroll

o Har styrelsen skapat férutsattningar att bedriva sin interna kontroll pa ett systematiskt och andamalsenligt satt under aret?

o Fodljer styrelsen upp verksamhetens interna kontroll under aret?

o Vidtar styrelsen atgarder vid eventuella avvikelser som uppmarksammats avseende intern kontroll under aret?
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2.4 Revisionskriterier

» Granskningen har utgatt ifran nedanstaende revisionskriterier:
— Kommunallagen (2017:725)

— Kommunfullmaktiges beslut och uppdrag till styrelse/ namnder
— Styrelsens reglemente

— Reglemente for intern kontroll

— Tillampbara interna regelverk, beslut och uppféljningar
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3.Metod
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Metod ochavgransning

Granskningen har foljt en arlig process, varpa granskningen
avser hela granskningsaret 2023. Granskningen omfattar saval
granskning som bedémning utifran nedanstaende styr- och
uppfdéljningsdokument som upprattats under aret.

Granskningen har omfattat kommunstyrelsen.

Granskningen har genomforts genom:

Dokumentstudier av underlag sasom verksamhetsplaner, risk-
och vasentlighetsanalyser och interna kontrollplaner. Se bilaga A
for en sammanstallning av materialet.

Underlaget har legat till grund for dialogmoten
planeringsutskottet.

Protokollsgranskning.

Utskick av kompletterande fragor till forvaltning och styrelse.
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Metod och avgransning gorts.)

Styrelsens verksamhetsstyrning, ekonomistyrning och interna kontroll
beddms utifran foljande bedémningsnivaer. Respektive bedémningsniva
har en tillhérande symbol.

Bedomningsniva Bedomningssymbol

. &

| allt vasentligt

Delvis
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4.Styrande
forutsattningar
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Organisationsbeskrivning Grums kommun

Forvaltningsorganisationen i Grums kommun bestar av en

kommunfullmiktige, kommunstyrelsen, javsnamnden samt  forvaltning som hanterar alla kommunens verksamheter och
de tre utskotten: utbildnings- och omsorgsutskottet, leds av kommundirektdren. Forvaltningen utfér det som

samhallsbyggnadsutskottet och planeringsutskottet. politikerna i kommunstyrelsen beslutar om och B
tjianstepersonerna som arbetar i forvaltningen ger politikerna

Utskotten har i uppdrag att besluta i fragor som delegerats beslutsunderlag utifran lagstiftning och sina yrkeskunskaper.
till dem samt forbereda arenden till kKommunstyrelsen. Férvaltningen bestar av omradena;

Den politiska verksamheten i Grums kommun omfattar

- Utveckling och férvaltning

- Socialtjanst

KOMMUNFULLMAKTIGE

- Barn- och utbildning
. KOMMUNDIREKTOR
- Samhallsbyggnad

Virmlands drifts-

Tillfilliga beredningar

och servicendmnd

Hjilpmedelsnimnd

UTV ECKLING &

KOMMUNSTYRELSE Krisledningsnamnd FORVALTNING
Karlstadsregionen

Karlstadsregionens
Réddningstjsnstfarbund

Javsndmnd

Karlstad-Grums
Vattenverksférbund

BARN- &

UTBILDNINGSCHEF

Utbildnings- och Planerin g5+ GHAB ‘

Samhillsbyggnads-

utskott omsorgsutskott utskott Styrelse

BARN & UTBILDNING || SAMHALLSBYGGNAD

SOCIALTJANST
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Grums kommuns styrmodell bestar av kommunens vision, | samband med kommunens arliga budgetarbete ska
gemensamma mal, ramverk i form av lagar och styrande kommunens vision mynna ut i mal och insatsomraden.

dokument samt kommunens vardegrund.
Kommunfullmaktige faststaller kommunens mal och

Syftet med kommunens styrmodell ar att félja upp och fokusomraden och de olika sektorerna och staben faststaller pa
sakra kommunens kvalitet och ekonomi i enlighet med de vilket satt man inom och i samarbete mellan sektorerna och
politiska beslut och ambitionsnivaer som finns. staben, ska arbeta med kommunfullmaktiges mal och

fokusomraden for att kunna na ett forverkligande av de olika
malen pa lang och kort sikt. Sektorerna och staben féreslar
aven indikatorer for uppféljning.

VARUMARKE

Var varumirke splattform visar de
egenskaper och viirden i vill att
taan Gram o Grums kommun har i sin Budget 2023 Plan 2024-2025 beslutat
VISIoN om tre kommundvergripande mal som galler i hela koncernen.
© o e i et Till varje mal finns ett antal fokusomraden och man mater

maluppfyllelsen med hjalp av indikatorer. Sedan visar nyckeltal
hur val ett mal ar uppfyllit.

MAL & FOKUSOMRADEN . . . .
Strataghla g, som Svargripanda De kommunovergripande malen ar:

beskdver hur visionen tka uppnis.

1. En kostnadseffektiv kommun

LAGAR & STYRANDE DOKUMENT 2. En kommun att utvecklas i

Utgingspunkterna for styrning ir lagar
och farfattningar och den politiska viljan.
K. Jevalda har méiligh

e spriomrant b bt it 3. En trygg och tilltalande kommun

realisera den politiska viljan.

VARDEGRUND

Virdegrunden beskriver vilka virderingar som
leder oss. Genom att folja virde grunden skapar
i fértroende hos invinarna, i nidngslivet och
hos alla medarbetare. Virdegrunden ir
ulgingspunkt fér de tjinster och den service
som v erbjuder invlnarna.
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b.Resultatav
granskningen
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4 N

| detta avsnitt presenteras granskningens resultat. Resultatet baseras pa de underlag som vi
har mottagit under aret, de dialoger som genomférts med namnder och styrelse samt
protokollsgranskning.

Under granskningens gang har ett antal kontrollfragor besvarats som ocksa utgér en grund for
var bedomning.

- J
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verksamhetsstyrning
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verksamhetsstyrning

Verksamhetsstyrning och uppféljning

Antagen verksamhetsplan 2023

Budget 2023 samt plan
2024-2025 ar antagen
2022-10-25

Antal mal

3 kommunovergripande

Har styrelsen brutit ner

analys av orsaker till avvikelsen

fullmaktiges mal? Nej
Har styrelsen formulerat egna .

, Nej
mal?
Styrelsen foljer upp
maluppfyllelsens utveckling Ja
under aret
Vid avvikelser fran
maluppfyllelsen far styrelsen en | Delvis

Styrelsen beslutar om atgarder
vid brister i maluppfyllelsen

Framgar inte av mottagen
dokumentation

Styrelsens mal for verksamheten
uppnas

Delvis

KPMG

Generella iakttagelser:

Mal

Av kommunens budget 2023 samt plan 2024-2025 framgar det att
kommunfullmaktiges mal galler for hela kommunkoncernen. |
korrespondens med kommunens ekonomichef framkom det att kommunen
har beslutat att hela koncernen enbart ska arbeta gemensamt mot de
kommundvergripande malen i syfte att undvika stuprér. Kommunstyrelsen

har i och med det varken brutit ned de kommundvergripande malen eller
formulerat nagra egna. Detsamma galler aven utskotten.

| budget 2023 samt plan 2024-2025 framgar det att kommunfullmaktige har
beslutat om fokusomraden for de tre malen samt kommundvergripande
indikatorer for mal 2 och mal 3.

Samtliga av de kommundvergripande indikatorerna ar matbara men saknar
faststallda malvarden.

Till skillnad fran kommunstyrelsen och utskotten har sektorerna under
utskotten, Utveckling och férvaltning, Barn och utbildning, Socialtjénst och
samhéllsbyggnad, tagit fram egna nyckeltal med faststallda malvarden i
syfte att kunna mata sektorns maluppfyllelse avseende de
kommundovergripande malen.

Utveckling och forvaltning 5

Barn och utbildning 8 forskola och grundskola

4 gymnasieskola
Socialtjanst 14
Samhallsbyggnad 9
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Verksamhetsstyrning - uppfoljning

Delarsrapport

Vid delarsrapport per augusti féljde kommunen upp de
kommundévergripande malen genom att ange prognosen
for indikatorerna.

Avseende mal 1, En kostnadseffektiv kommun,
konstaterades det att man hade gjort en del avsteg fran de
satta fokusomradena. Men man bedémde anda att malet
skulle vara delvis uppfyllt vid arets slut, trots att
indikatorerna visade en forsamring mot féregaende ar.

Avseende mal 2 och 3 upptackte vi vid granskning av
delarsrapporten att indikatorerna fér mal 2 hade lagts
under mal 3 och att indikatorerna for mal 3 hade lagts
under mal 2.

Det framgar i delarsrapporten att fler an halften av
indikatorerna fér mal 3, En trygg och tilltalande kommun,
saknade data och att det darfor inte var mgjligt att satta
prognoser for samtliga indikatorer. Inga av indikatorerna for
mal 3 beddmdes som forbattrade.

For mal 2, En kommun att utvecklas i, saknades det data
till tva av indikatorerna och enbart tre av indikatorerna
bedémdes som forbattrade gentemot foregaende ars utfall.

Vidare redogoérs det i delarsrapporten for hur man arbetade
for att uppna malen.

KPMG

Avseende sektorernas nyckeltal féljde samtliga sektorer
upp sina respektive nyckeltal vid delaret och inga
omfattande avvikelser rapporterades.

Enbart Utveckling och férvaltning gav en kommentar till
utfallet av sektorns nyckeltal vid delaret. Resterande
sektorer lamnade inga kommentarer avseende sina
respektive nyckeltal.

Arsredovisning

| kommunens arsredovisning beddéms de tre malen som
delvis uppfyllda. Det framgar i arsredovisningen att flera av
siffrorna for indikatorerna inte varit fardiga i tid for
arsbokslutet. Resultatet av de sektorsdvergripande arbetet
presenteras darfor i Idpnade text utifran fokusomradena.

Avseende sektorernas nyckeltal redogors det i
arsredovisningen for utfallen till samtliga av nyckeltalen.
Det ges inga kommentarer till nyckeltalens utfall.
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Verksamhetsstyrning - dialog och hedomning

Dialogmote

Vid dialog med planeringsutskottet framhaller utskottets
ledamoéter att kommunen under aret har sett over
malarbetet och strukturen. Tidigare fanns manga mal och
de fortroendevalda "petade” i verksamhetsnivan och det
upplevdes svart att fa ett helhetsgrepp.

Utskottets ledamoter anser att de far tydlig uppféljning av
bade verksamhet och ekonomi vid delarsrapport och
arsredovisning.

Bedomning:

| och med att samtliga delar av kommunen enbart utgar fran de
kommundvergripande malen ar var bedémning att styrelsen har
sakerstallt att verksamheten bedrivs i enlighet med fullmaktiges
mal och uppdrag. De kommunala malen har foljts upp under aret
genom delarsrapporten och genom arsredovisningen och bedéms
vid arsbokslutet som delvis uppfyllda.

Vi konstaterar dock genom granskning av delarsrapporten att det
har funnits flera brister i uppféljningen av malen avseende malens
indikatorer. Samt att indikatorerna inte har anvants vid
uppfoljningen av maluppfyllelsen vid helaret.

Vi beddmer att kommunen bér fortydliga kopplingen mellan
overgripande mal, fokusomraden och indikatorer samt tydligare
beskriva hur maluppfyllnaden beddémts i arsredovisningen.
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EKonomistyrning
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Ekonomistyrning - Politisk verksamhet

Ekonomistyrning och uppféljning

prognoser under aret

Budget for 2023 antagen 2022-10-25
Styrelsen foljer upp det
ekonomiska utfallet och Ja

Styrelsen far en analys av

fran budget

orsaker vid eventuella avvikelser | Ja

Styrelsen beslutar om atgarder Inga atgarder ar planerade
vid eventuella budgetavvikelser | vid delarsrapporten

Prognos helar

Resultat helar

- 138 tkr

+ 432 tkr

Generella iakttagelser:

| kommunens budget for 2023 framgar det att den politiska verksamheten
tilldelats en budget om 6 172 tkr till 2023. Enligt kommunen innebar den
politiska verksamhetens budget for 2023 en viss hdjning av budgetramen
for att tdcka sina kostnadsokningar som ej tacks av den generella
ramjusteringen.

Budgetuppfdljning sker vid sex tillfallen varje ar i kommunstyrelsen.

Av protokoll framgar det att kommunstyrelsen har féljt upp det ekonomiska
laget och utfallet samt prognostiserat for aret vid ekonomi- och
verksamhetsuppféljning per mars, april och juni.

Vid delarsrapporten prognosticerades ett underskott om 138 tkr, vilket
férklaras med en negativ prognos fér den gemensamma
overférmyndarnamnden.

| arsredovisningen framgar det att politisk verksamhet redovisar ett utfall om
5 740 tkr vid arets slut, vilket innebar en positiv avvikelse om 432 tkr.

Beddmning:

Vi kan genom granskningen konstatera att styrelsen har foljt upp det
ekonomiska resultatet vid flera tillfallen under aret samt att verksamheten
har bedrivits inom de ekonomiska budgetramarna.

Var bedémning ar darfor att styrelsen har sakerstallt att verksamheten
bedrivs pa ett ekonomiskt tillfredsstallt satt.
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Ekonomistyrning - Utveckling och forvaltning

Generella iakttagelser:

Utveckling och forvaltning har fér 2023 en budget pa 53 947 tkr och har
budgeterat for att sektorns kostnader for aret kommer att uppga till 58 061
Budget for 2023 antagen 2022-10-25 tkr och intakterna till 4 114 tkr.

o Vid delarsrapport per augusti uppgick utveckling och foérvaltnings kostnader
Sektorn foljer upp det till 37 711 tkr och intakterna till 5 778 tkr.
ekonomiska utfallet och Ja

prognoser under aret Sektorn redogér i delarsrapporten inte for nagra atgarder vid avvikelser da
den bedémde att utveckling och forvaltning skulle komma att halla budget.

Ekonomistyrning och uppféljning

Sektorn far en analys av orsaker

vid eventuella avvikelser fran Ja Sektorn prognostiserade vid delaret for ett resultat om 53 269 tkr. Det
budget prognostiserade resultatet skulle innebara en positiv budgetavvikelse om +
678 tkr.

Sektorn beslutar om atgarder vid
eventuella budgetavvikelser

| arsredovisningen framgar det att utveckling och forvaltning redovisar ett
resultat om 51 338 tkr vid arets slut, vilket innebar en positiv
budgetavvikelse om +2 609 tkr.

Inga beslut om atgarder

Prognos helar Resultat helar Bedomning:

+ 678 tkr + 2 609 tkr Vi kan genom granskningen konstatera att styrelsen har foljt upp det
ekonomiska resultatet vid flera tillfallen under aret samt att verksamheten
har bedrivits inom de ekonomiska budgetramarna.

Var bedémning ar darfor att styrelsen har sakerstallt att verksamheten
bedrivs pa ett ekonomiskt tillfredsstallt satt.
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Ekonomistyrning - Barn och utbildning

Generella iakttagelser:

Barn och utbildning har fér 2023 en budget pa 230 008 tkr och har budgeterat for
att sektorns kostnader for aret kommer att uppga till 245 569 tkr och intakterna till
Budget for 2023 antagen 2022-10-25 15 561 tkr.

| verksamhetsplanen framgar det att sektorn har vidtagit ett antal
besparingsatgarder for att kunna inrymma verksamheten totalt inom tilldelad ram.

Ekonomistyrning och uppféljning

Sektorn foljer upp det
ekonomiska utfallet och Ja
prognoser under aret Sektorn prognosticerade vid den sista augusti ett resultatet som skulle innebara en
negativ budgetavvikelse om -7 816 tkr.

Sektorn far en analys av orsaker
vid eventuella avvikelser fran Ja Sektorn redogor i delarsrapporten for ett flertal avvikelseférklaringar samt atgarder
budget som har genomforts under sommaren for att minska underskottet:

» Nedlaggning av en avdelning pa forskolan Backvagen.
Sektorn beslutar om atgarder vid

eventuella budgetavvikelser Ja * Minskning av sex stycken larartjanster pa Jattestenskolan fran och med

hdstterminen augusti.

| arsredovisningen framgar det att sektorn redovisar en negativ budgetavvikelse
om -8 654 tkr. | arsredovisningen anges att det framsta skalet ar 6kade kostnader
for interkommunala ersattningar for elever som valt att I&sa vid annan skola an
kommunens egna.

Prognos helar Resultat helar
-7 816 tkr - 8 654 tkr

Beddmning:

Vi konstaterar att barn och utbildning redovisar ett omfattande underskott vid
bokslutet 2023, men beddmer trots det att en tillracklig uppféljning och rapportering
har sakerstallts samt att atgarder har vidtagits tidigare under aret fér att hantera
den prognostiserade budgetavvikelsen. Vi bedomer dock att tillrdckliga atgarder
inte vidtagits for att na en budget i balans under aret.
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Ekonomistyrning - Socialtjanst

Ekonomistyrning och uppféljning

Budget for 2023 antagen 2022-10-25
Sektorn foljer upp det
ekonomiska utfallet och Ja
prognoser under aret
Sektorn far en analys av orsaker
vid eventuella avvikelser fran Ja
budget
Sektorn beslutar om atgarder vid

. Ja
eventuella budgetavvikelser
Prognos helar Resultat helar
+ 16 tkr - 534 tkr

Generella iakttagelser:

Socialtjanst har for 2023 en budget pa 263 906 tkr och har budgeterat for att
sektorns kostnader for aret kommer att uppga till 318 268 tkr och intakterna till 54
362 tkr.

Vid delarsrapport per augusti prognosticerade socialtjansten ett 6verskott pa 16
tkr.

| delarsrapporten redogor sektorn for avvikelseforklaringar samt atgarder vid
avvikelser inom sektorns dvergripande socialtjanst, inom omsorg om aldre och
inom omsorg om individ och familj. Avvikelseférklaringarna ar framst 6kade
personalkostnader till foljd av vakanser samt placeringar inom institutionsvard och
familjehemsvard. Sektorn redogor vidare for att den inom omsorgen om aldre
jobbar med digitala I6sningar och avser att intensifiera det arbetet samt att den
inom omsorgen om individ och familj bland annat arbetar med att avsluta
placeringar dar det ar majligt och bedriver ett samarbete mellan omsorgen om
individ och familj och skolan/férskolan for att kunna arbeta med mer férebyggande
atgarder.

| arsredovisningen framgar att sektorn redovisar ett underskott pa 0,53 mkr. IFO
har ett underskott om 5,5 mkr. Den stdrsta orsaken anges vara 6kade kostnader
for familiehemsplaceringar. Aven institutionsvard for vuxna har éverskridit budget.
Omsorg om aldre har férvantade kostnader for viten pga ej verkstallda beslut inom
sabo for aldre.

Beddmning:

Vi beddmer att styrelsen har sakerstallt en tillracklig uppfdljning och rapportering
avseende sektorns ekonomi och resultat. Vi bedémer dock att tillrackliga atgarder
inte vidtagits for att na en budget i balans under aret.
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Ekonomistyrning - Samhallshyggnad

Generella iakttagelser:

Samhallsbyggnad har fér 2023 en budget pa 60 108 och har budgeterat for
att sektorns kostnader for aret kommer att uppga till 156 372 tkr och
Budget for 2023 antagen 2022-10-25 intakterna till 96 264 tkr. Enligt sektorns verksamhetsplan gar den in i 2023
med fortsatt allman aterhallsamhet.

Ekonomistyrning och uppféljning

Styrelsen foljer upp det
ekonomiska utfallet och Ja
prognoser under aret

Sektorn beddomde vid den sista augusti att den vid helaret skulle komma att
redovisa en positiv budgetavvikelse om +580 tkr. Det framgar i
delarsrapporten att periodens avvikelser bland annat berodde pa att priser
Styrelsen far en analys av for livsmedel hade 6kat och att lokalvardsenheten hade fatt 6kade

orsaker vid eventuella avvikelser | Ja personalkostnader.

fran budget

Inom kostenheten gors det enligt information i delarsrapporten atgarder i
inkdp och planering och inom lokalvardsenheten tillsatts inte en
Styrelsen beslutar om atgarder | | pensionsavgang. Utdver dessa atgarder ska det enligt sektorn rada en
vid eventuella budgetavvikelser allmén aterhallsamhet for att kunna halla arets budget.

| arsredovisningen framgar det att sektorn redovisar en positiv
budgetavvikelse om + 417 tkr.

Prognos helar Resultat helar

+ 580 tkr + 694 tkr

Beddmning:

Vi bedémer att styrelsen har sakerstallt sektorns verksamhet bedrivs pa ett
ekonomiskt tillfredsstallt satt.

Vi kan genom granskningen konstatera att styrelsen har foljt upp sektorns
ekonomiska resultat under aret samt att sektorn har arbetat med atgarder
for att kunna halla en budget i balans.
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Ekonomistyrning - uppfoljning, dialog och bedomning

Ekonomisk uppfdljning

Kommunstyrelsen gjorde i mars 2023 en ekonomi- och
verksamhetsuppfdljning av kommunens verksamheter. Enligt
uppfdljningen visade verksamheterna en negativ avvikelse pa
8,8 mkr och foérvaltningen gavs darfér i uppdrag att utreda
forslag till atgarder.

Kommunstyrelsen har aven foljt upp ekonomi och verksamhet i
april. Verksamheterna redovisade aven da en omfattande
avvikelse och forvaltningen uppdrogs att verkstalla beslutade
besparingsforslag samt vidta atgarder for att verksamheterna
ska fa en budget i balans.

Utdver uppfoljning i mars och april sker ekonomisk uppféljning
aven i juni, i delarsrapport per augusti, i oktober samt vid
arsbokslutet.

Kommunen prognosticerade i delarsrapporten for ett totalt
Overskott om 18,9 mkr. | arsredovisningen framgar att resultatet
for aret blev 26,7 mkr. Det goda resultatet forklaras framst med
att skatteintakter och generella statsbidrag blivit hdgre an
férvantat, samt att finansférvaltningen haft ett positivt resultat.

Dialogmote

Vid dialog med planeringsutskottet framhaller ledaméterna att det
ekonomiska malet upplevs vara det som verksamheterna har
svarast att uppfylla. De upplever dock en 6kad medvetenhet pa
chefsniva och att det tas stérre ansvar langre ner i verksamheten.
De har diskuterat en grundlaggande utbildning i ekonomi for
chefer och tjansteman.

Utskottets ledamoter anser att de far tydlig uppfdljning av bade
verksamhet och ekonomi vid delarsrapport och arsredovisning.
Ledamoterna upplever att de far battre och battre information om
avvikelser fran budget och underlag kring atgarder som planeras.

Budgetprocessen har tidigare varit bristfallig enligt ledamoéterna,
da man framst raknat upp innevarande budget med en
procentsats. Nu sker en battre analys infér budgetberedningen.

Gallande de aktuella budgetavvikelserna, sa kommenterar
utskottet att de kommer att fa en uppfoljning av arbetet med
hemmaplansldsningar fér barn och unga under 2024, de ser aven
att ersattningar for familjehem bor ses éver sa att kommunen inte
ar mer generds an jamférbara kommuner.

Vidare lyfter ledaméterna att ny skolchef har initierat ett antal
férandringar for att se dver skolverksamhetens styrning och
kostnadsbild.

Ett forandringsarbete inom aldreomsorgen sker aven for att
sakerstalla att bistandsbedémningen inte ar for generds. En
aldreomsorgschef ska aven inrattas.
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Ekonomistyrning - uppfoljning, dialog och bedomning (forts)

Bedomning

Var samlade beddomning avseende styrelsens
ekonomistyrning ar att styrelsen i allt vasentligt har
sakerstallt att samtliga av sektorernas verksamheter
bedrivs pa ett ekonomiskt tillfredsstallt satt.

Vi konstaterar att styrelsen har féljt upp sektorernas
ekonomiska resultat under arets gang samt att det har
beslutats om atgarder inom de verksamheter dar det varit
nodvandigt for att na en budget i balans alternativt for att
motverka ett allt fér omfattande underskott. Vi noterar dock
att tillrackliga atgarder inte vidtagits for att na en budget i
balans under aret gallande barn och utbildning och delar
av socialtjansten.

Vi bedémer att kommunstyrelsen boér faststalla
atgardsplaner for att fortsattningsvis bedriva verksamheten
inom den budgetram som fullmaktige har beslutat om.
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Internkontroll
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Internkontroll

Intern kontroll

internkontrollplanen 2023

Internkontrollplan 2023 antagen | 2023-03-16
Internkontrollplanen innehaller

) : L . Ja
information om riskvardering

Antal kontrollomraden 2023 6
Kommundvergripande

kontrollomraden ar inkluderade i | Ja

Uppféljning av internkontrollplan
2023 har genomforts

Ja, men framgar forst av
upprattad kontrollrapport
vid arets slut

Uppféljning har skett av samtliga
kontrollomraden 2023

Ja

Generella iakttagelser:

Vi har fér denna granskning mottagit en kontrollplan med tillhérande
riskanalys. | korrespondens med kommunens ekonomichef framkom det att
kontrollplanen &r gemensam for hela kommunen.

| kontrollplanen redogoérs det for kontrollomrade, kontrollmoment, ansvarig,
tiden nar kontrollen ska ske, kontrolimetodik, datum fér rapportering till chef
samt riskbeddmning.

Den angivna kontrollfrekvensen varierar mellan att vara en gang under aret
och vara varje kvartal till att ske fortldpande under aret.

For det identifierade kontrollomradet /I6neskuld framgar det inte pa ett lika
tydligt satt som for de resterande omradena, vilken risk kommunen ser med
omradet. Kontrollomradet beskrivs enbart som I6neskuld, kontrollmomentet
ar stickprov och kontrollmetodiken ar rapport fran Iénehandldggare till HR-
chef. Nagon ytterligare information som indikerar pa risken inom omradet
framgar inte.

Vi har noterat att omradet IT och informationssakerhet sticker ut fran
resterande omraden i internkontrollplanen da bedémningen av
riskvarderingen for detta omrade ar hogsta mdjliga enligt den skala
kommunen anvander sig av.

Ingen uppfoéljning av kontrollplanen framgick i kommunens delarsrapport per
augusti.

| upprattad kontrollrapport vid arets slut redogérs det for resultatet av
utférda kontroller. Det ar i nagra fall svart att utlasa huruvida utférda
kontroller pavisat avvikelser eller inte, men det redogérs i kontrollrapporten
for atgarder kopplat till varje enskilt kontrollomrade.
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Intern kontroll - dialog och bedomning

Dialogmote

Vid dialog med planeringsutskottet framhaller ledaméterna
att fran och med 2023 fick utskottet en lista pa identifierade
risker fran verksamheterna. Utskottet fick besluta vilka
risker som skulle fokuseras pa, och det minskar mangden
risker som KS foljer upp.

Utskottet far uppféljning av kontrollplanen en gang per ar.

Gallande risken inom IT- och informationssakerhet, sa
kommenterar utskottet att risken inkluderats i planen for att
félja hur kommunen "hanger med” inom detta féranderliga
omrade. Utskottet meddelar att nya styrdokument inom IT-
omradet nyligen har beslutats samt att ny it-chef utsetts.
Ambitionen ar att integrera it-omradet mer inom olika
verksamheter. Kommunen ser dven dver 6kad samverkan
med andra kommuner kring it-sakerhet, da det ar sarbart
och dyrt att utféra allt sjalva.

Ovriga risker som utskottet lyfte vid dialogmétet med
revisorerna var:

- Ekonomiska laget; risk for prisbkningar och minskade
skatteintakter vilket kan leda till varsel. Behéver ha
beredskap fér sdmre tider och vara restriktiv med
exempelvis anstallningar.

- Kompetensforsorjning; ser ett behov av att samverka
med andra kommuner kring exempelvis kompetens
inom VA och samhallsbyggnad. Aven barnhandlaggare
upplevs svart att rekrytera.

KPMG

Bedomning:

Var 6vergripande bedémning ar att styrelsen har skapat
forutsattningar att bedriva interna kontroll pa ett
systematiskt och andamalsenligt satt.

Vi noterar dock att det inte goérs nagra dokumenterade
kontroller forran vid kontrollrapportens upprattande vid
arets slut. Resultatet av de kontroller som sker flera ganger
under aret presenteras darfor inte for forran vid arets slut.

Vi rekommenderar darfor styrelsen att rapportera
uppfdljning av utférda kontroller vid ytterligare ett tillfalle
innan upprattandet av kontrollrapporten, exempelvis i
samband med delarsrapporten.
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Samlad bedomning och rekommendationer

Var samlade beddomning utifran granskningens syfte ar att kommunstyrelsen i allt vasentligt har sakerstallt en
tillracklig ledning, styrning, uppfdljning och kontroll av verksamheterna.

Kommunstyrelsen har sakerstallt att verksamheterna bedrivs i enlighet med upprattade mal och givna
ekonomiska ramar samt att det har funnits forutsattningar for att bedriva intern kontroll pa ett systematiskt och
andamalsenligt satt.

Vi beddmer att styrelsen har foljt upp sektorernas ekonomiska resultat under arets gang samt att det har
beslutats om atgarder inom de verksamheter dar det varit nédvandigt for att na en budget i balans alternativt for
att motverka ett allt for omfattande underskott. Vi noterar dock att tillrackliga atgarder inte vidtagits for att na en
budget i balans under aret gallande barn och utbildning och delar av socialtjansten.

Vi beddémer vidare att det funnits brister i kommunstyrelsens uppfdljning av maluppfyllelse avseende malens
indikatorer samt kopplingen mellan mal, fokusomraden, indikatorer och nyckeltal.

Utifran resultatet av var granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

- Fortydliga kopplingen mellan 6vergripande mal, fokusomraden och indikatorer samt tydligare beskriva hur
maluppfyllnaden beddmts i arsredovisningen.

- Rapportera uppfoljning av utforda internkontroller vid ytterligare ett tillfalle innan upprattandet av
kontrollrapporten exempelvis i samband med delarsrapporten.

KkPMG | 35
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Bilaga A: Sammanstalining av material

Namnd / styrelse

Dokument

Framtaget, ja / nej

Antaget / faststallt / instans
som faststallt dokumentet

Budget 2023 och plan

Kommundvergripande 2024-2025 Ja 2022-10-25

Kommundvergripande R.'.Sk' o;h Ja 2023-03-16
vasentlighetsanalys

Kommundvergripande Internkontrollplan Ja 2023-03-16
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Bilaga B: Nyckeltal Utveckiing och forvaltning

Utveckling och forvaltning

Nyckeltal Prognos 2022 Budget 2023

Sjukfranvaro i kommunen (%) 7,00 7,30
Antal foretagsbesok 60 60
Antal livsmedelsinspektioner 59 80
Antal planerade tillsynstillfallen enligt 28 28
miljobalken

Antal ansokningar om bygglov och 70 90
férhandsbesked
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Bilaga C: Nyckeltal Barn och utbildning

Forskola och grundskola

Nyckeltal Prognos 2022 Budget 2023

Forskola barn per avdelning maj 16 17

(medel)

Forskola andel tjanstgorande 64 55
pedagoger med hogskolexamen

Forskola kostnad kr/inskrivet barn 117 9000 Beslut 22 dec
Forskola marknadsandel 87% 87%
Grundskola meritvarde ak 9 (lasar 208 203
19/20-20/21)

Grundskola NPF-klassrum 15 17
Grundskolan medelkostnad elev 91 584 Beslut dec 22
Grundskola marknadsandel 81% 80%
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Bilaga C: Nyckeltal Barn och utbildning gors

Gymnasieskola och vuxenutbildning

Nyckeltal Prognos 2022 Budget 2023

Gymnasiet inskrivna elever 279 296
Gymnasiet varav inskrivna 1 2
asylsOkande

Vuxenutbildning registrerade elever 140 120
SFl-registrerade elever 90 45
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Bilaga D: Nyckeltal Socialtjanst

Socialtjanst

Nyckeltal Prognos 2022 Budget 2023

Antal hemtjansttimmar planerad tid (SoL+HSL) 43 041 48 121
Antal hemtjansttimmar utford tid (SoL+HSL) 37 241 40 622
Antal personaltimmar inom hemtjansten 106 263 112 854
Andel heltidsanstallda inom omsorgen om aldre 0,34 0,35
Antal familjehemsplacerade barn och unga (konsulentstod) 8 8
Antal familiehemsplacerade barn och unga (privata) 21 21
Antal dygn institutionsplacerade barn och unga 850 2395
Antal dygn institutionsplacerade vuxna 1441 1441
Beviljade timmar personlig assistans enligt LSS 14 628 10 969
Antalet beslut pa DV (daglig verksamhet) enligt LSS per 6,6 5,8
personal

Beviljade boendedygn korttidsvistelse LSS 220 220
Individuellt bistdndsbeddémda 6ppna insatser (SoL) for barn 160 160

och unga 0-18 ar

Antal personer som far boendestdd (SoL) inom omsorg om 33 33
individ och familj

Antal boendedygn pa Hotellgatans 6ppenvardsmottagning 1460 1460
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Bilaga E: Nvckeltal Samhalishyggnad

Samhallsbyggnad

Nyckeltal Prognos 2022 Budget 2023

Antal utlan, samtliga media, bibliotek 60 500 61 000
Antal betalda besok pa bad och sport 33 000 33 000
Antal besok pa fritidsgarden 4 200 4 200
Antal lunchportioner per dag 1500 1 300
Antal specialkoster per dag 85 150
Antal stadtimmar per manad 2750 2700
Kostnad fér skadegorelse i tkr 100 100
Egenproducerad elenergi, Mwh 50 80
Hushallsavfall till férbranning, kg per 255 255
invanare
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