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Direktupphandling i Grums kommun

1. Sammanfattande bedomning

Utifrén sin riskanalys for ar 2017 har de fortroendevalda revisorerna beslutat att ge PwC i
uppdrag att genomfora en granskning av kommunstyrelsens arbete med direktupphand-
lingar, med fokus pa inkop av juridiska tjénster. Revisionsfrigan som granskningen ska
besvara lyder:

» Sidkerstiller kommunstyrelsen att direktupphandlingar sker pa ett &ndamaélsenligt
med tillracklig intern kontroll?

Genom vara iakttagelser i granskningen kan vi konstatera att det i grunden finns en tydlig
styrning av hur kommunens direktupphandlingar ska genomforas, ndgot som kommuni-
ceras bade genom styrdokument och genom utbildningar som har hallits av kommunens
upphandlare. Vi noterar samtidigt att fraimst kommunens riktlinjer med tillh6rande st6d-
dokument ar i behov av revidering, utifran den nya lagstiftningen inom upphandlingsom-
radet.

Var kontroll av inkdpta tjanster, under ar 2016 — 20171001, visar att flera inkop inte har
konkurrensutsatts, dokumenterats eller avrapporterats i enlighet med direktiven i LOU,
kommunstyrelsens riktlinjer och kommunstyrelsens delegeringsordning. Kommunstyrel-
sen saknar dven tydliga rutiner for uppfoljning och kontroll inom omrédet.

Var sammanfattade bedomning och vart évergripande svar pa revisions-
Jragan ar att kommunstyrelsen delvis sdakerstdaller att direktupphandlingar
sker pa ett andamalsenligt satt med tillracklig intern kontroll?

Vart svar pa revisionsfragan konkretiseras i de kontrollmal som berors i
granskningen och som i sammanfattad form presenteras nedan.

Kontrollmal 1, Finns styrdokument avseende direktupphandling, som dr uppdaterade
och dndamdlsenliga? Kontrollmalet dr delvis uppfyllt. Vi kan konstatera att det i grunden
finns tydliga styrdokument som beror viktiga delar i upphandlingslagstiftningen och som
ger vigledning vid behov av direktupphandling. Styrdokumenten &r dock inte uppdate-
rade till den nya lagstiftningen inom upphandlingsomradet, nagot som enligt uppgift ska
ske under borjan pa ar 2018.

Kontrollmal 2, F6ljs lagregler och styrdokument avseende direktupphandling?
Kontrollmaélet ar delvis uppfyllt. Utifran var kontroll av ink6p av juridiska tjanster under
ar 2016 — 201710, gor vi bedomningen att LOU foljs. I ett av de fyra fallen gor vi bedom-
ningen att kommunstyrelsen dock inte fullt ut f6ljt kommunens riktlinjer, da tjanster un-
der &r 2016 och 2017 arligen kopts in av ett foretag, dar summan 6verskrider kommunens
grans for niar konkurrensutsittning ska ske. Var kompletterande kontroll av inkép av
andra tjanster visar att det finns flera andra fall, dar konkurrensutsattning inte skett. I
samtliga kontrollerade fall, varav tva p4 summor Gver 100 000 kr, saknas dven delege-
ringsbeslut och dokumentation av direktupphandling, vilket som helhet visar pa en bris-
tande intern kontroll avseende foljsamhet till gillande direktiv.
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Vi noterar aven att det finns en otydlighet i vilken beloppsgrians som giller for delege-
ringsbeslut till kommunstyrelsen, da olika granssummor for detta, anges i styrelsens dele-
geringsordning och riktlinjerna for inkép och upphandling.

Kontrollmal 3, Ar tillimpade rutiner for tillsyn och kontroll inom omrédet tillforlit-
liga. Kontrollmalet ar ej uppfyllt. Under ar 2016 och 2017 har kommunstyrelsens kontroll
av om direktupphandlingar genomf6rts och dokumenterats pé korrekt satt, skett i begrin-
sad utstrackning och utan tydlig systematik och krav pd &terrapportering. Vi kan inte hel-
ler se att de brister, avseende avsaknad av dokumentation av direktupphandlingar som
framkommit vid kontrollerna, resulterat i nigra konkreta forbattringsatgirder.

Utifran ovanstiaende bedomningar lamnar vi foljande rekommendationer.

> Med anledning av ny lagstiftning inom upphandlingsomrédet behéver kommunstyrel-
sen tillse att riktlinjerna for upphandling och inkop revideras. I samband med revide-
ringen bor konkurrensverkets rekommendationer avseende inneh&ll i dokumentation
av direktupphandling (framst avseende konkurrensutsattningen) nyttjas och en kom-
pletterande checklista tas fram. Revideringen av styrdokumenten bor med férdel dven
inkludera ett tydliggérande om att det finns undantagsregler frin konkurrensutsatt-
ningen, som exempelvis de som géller for juridiska tjanster.

> Kommunstyrelsen behover tillse att den interna kontrollen avseende direktupphand-
lingar stérks. Detta avser att inkép av varor och tjanster, som behover genomforas
inom ramen for angivna direktupphandlingsgrinser, ska konkurrensutsittas, doku-
menteras och rapporteras i enlighet med direktiv i LOU, kommunens riktlinjer och
kommunstyrelsens delegeringsordning.

> Vinoterar att det finns en otydlighet i vilken beloppsgréns som galler for nir delege-
ringsbeslut avseende anskaffning av varor, inventarier och tjanster ska avrapporteras
till kommunstyrelsen, da olika belopp anges i delegeringsordningen och kommunens
riktlinjer f6r inkop och upphandling. Kommunstyrelsen behover darfor tillse att det
skapas en tydlighet om vilket virde som ska gélla och att detta framgar i berorda styr-
dokument.

> Kommunstyrelsen behover ta fram tydliga rutiner for uppf6ljning och kontroll av
kommunens inkop. Styrelsens interna kontroll och majligheten att fi en samlad bild
over kommunens inkop kan underléttas av ett systemstod. Kommunstyrelsen bor dér-
for utreda forutséttningarna for att kopa in ett sddant system.
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2, Inledning

2.1. Bakgrund

2014-07-01 héjdes direktupphandlingsgransen i Lagen om offentlig upphandling (LOU)
fran 15 % till 28 % av det sa kallade troskelvardet. Beloppsmaissigt innebar detta att gran-
sen hojdes frén 270 964 kr till 505 800 kr (i dag 534 890 kr). I samband med lagédndring-
en infordes ett dokumentationskrav vid direktupphandling frén 100 000 kr. I den nya
lagen om offentlig upphandling (nya LOU) som tradde i kraft 1 januari 2017, har bland
annat vissa juridiska tjanster undantagits fran upphandlingslagstiftningen, medan vissa
andra juridiska tjanster omfattas av det enklare systemet (sociala tjanster och andra sar-
skilda tjanster).

Konkurrensverket som ar tillsynsmyndighet for offentlig upphandling har aviserat ett 6kat
fokus pé direktupphandlingar och féljsamheten till regelverket i och med lagdndringarna.
Paf6ljden och konsekvenserna av olovlig direktupphandling dr upphandlingsskadeavgift
(boter) samt eventuell negativ massmedial uppmérksamhet.

Utifran ovanstdende bakgrund och sin riskanalys har de fértroendevalda revisorerna be-
slutat att genomféra en granskning av hur kommunstyrelsen arbetar for att sékerstalla att
kommunens direktupphandlingar, med inriktning pé juridiska tjanster, sker pa ett &nda-
malsenligt sdtt med tillrdcklig intern kontroll.

2.2, Syfte och revisionsfraga

Granskningen syftar till att bedoma om styrelsen hanterar direktupphandlingar pa ett
dndamaélsenligt och tillforlitligt sdtt samt om styrelsens interna kontroll och uppfoljning
inom omradet ar tillracklig.

> Sikerstiller kommunstyrelsen att direktupphandlingar sker pa ett andamaélsenligt
sétt med tillracklig intern kontroll?

Revisionskriterier
Lag (2016:1145) om offentlig upphandling, (LOU) och férekommande styrdokument ex-

empelvis upphandlingspolicy, anvisningar, riktlinjer, delegeringsordning m.m.

Kontrollmal
1. Finns styrdokument avseende direktupphandling, som dr uppdaterade och édnda-
mélsenliga?

2. Foljs lagregler och styrdokument avseende direktupphandling?
3. Ar tillimpade rutiner for tillsyn och kontroll inom omradet ir tillforlitliga?

2.3. Avgrdansning och metod
Granskningsobjekt 4r kommunstyrelsen och revisionséret 2017. Granskningen avgransas
till att galla konsulttjanster inom framst det juridiska omradet.

I granskningen kontrolleras befintliga styrdokument inom omradet. Kontroll av fore-
komst och omfattning av direktupphandlingar, sker genom kontroll av relevanta konton i
leverantorsreskontra och genom kontroll i diariet avseende férekomsten av delegerings-
beslut och dokumenterade direktupphandlingar. Kontrollen av dokumentation sker dven
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genom forfragan till kommunstyrelsens verksamheter for att fanga in eventuella doku-
mentationer av direktupphandlingar under 100 000 kr. Intervjuer sker med upphandlare
samt genom avstimningar med bestéllare av juridiska tjanster. De intervjuade har beretts
mojlighet att sakgranska ett utkast av rapporten.
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3. LOU ochjuridiska tjanster

Sedan den 1 juli ar 2014 finns det ett krav pa att en upphandlande myndighet ska besluta
om riktlinjer for anvindning av direktupphandling. Samtidigt inférdes krav pa doku-
mentation av upphandlingar vars viarde 6verstiger 100 000 kronor.

I den nya lagen om offentlig upphandling (nya LOU) som tradde i kraft 1 januari 2017, har
bland annat vissa juridiska tjanster undantagits fran upphandlingslagstiftningen, medan
vissa andra juridiska tjanster omfattas av det enklare systemet (sociala tjanster och andra
sarskilda tjanster).

Enligt nya LOU ska de flesta juridiska tjanster upphandlas enligt de enklare reglernaiig
kap, LOU. Precis som enligt tidigare lagstiftning &r kontrakt som avser skiljemanna- eller
forlikningsuppdrag &ven i nya LOU undantagna upphandlingsplikten. En nyhet ar dare-
mot regler om undantag for vissa juridiska tjanster som utfors av ett antal olika aktorer i
deras sirskilda roller. Undantag som anges i LOU Kap. 3 § 22-23 ar bland annat

Bitrade av advokat

e iett skiljemanna- eller forlikningsforfarande,

e vid ett rattsligt forfarande infor en svensk domstol eller hos en svensk myndighet,
eller

e vid ett nationellt eller internationellt rattsligt forfarande infor en domstol, tribunal
eller vid myndighet eller institution.

For att undantaget ska ga att tillampa kravs att avtalet avser radgivning som ges av en
advokat, men det kan finnas vissa méjligheter for advokaten att satta ndgon annan i sitt
stalle.

Offentligt bitriade och offentlig forsvarare m.m.

Enligt de nya reglerna undantas aven juridiska tjanster som utfors efter forordnande av
domstol. Det kan till exempel gélla forordnanden av offentliga bitrdden, offentliga forsva-
rare, konkursforvaltare, likvidatorer och vissa fall av sakkunniga.

Tjinster som ar forenade med offentlig maktuté6vning

For att en juridisk tjanst ska vara undantagen upphandlingsplikten av detta skal ska tjans-
ten i sig vara forenad med offentlig maktutovning. Det racker inte att tjinsten behovs i ett
drende hos den upphandlande myndigheten och att detta 4rende inbegriper offentlig
maktutévning.
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4. Iakttagelser och bedomningar

4.1. Styrdokument kopplat till direktupphandling

F.4.1, Iakttagelser
De styrdokument kommunstyrelsen har antagit rérande inkép och upphandling Ar:

e Upphandlingspolicy - Policyn &r ett verktyg for att styra upphandlingsverksamheten
och tydliggér kommunens ambitioner inom omradena Affarsmissighet, Effektivitet,
Kompetens, Samverkan och God affarsetik.

e Upphandlingsuppdrag - Dokumentet &r ett underlag som verksamheten ska fylla i
infor ett upphandlingsuppdrag, dir bland annat vad som ska upphandlas, upphand-
lingsform samt upphandlingens virde ska anges.

e  Riktlinjer for upphandling och inkop - Riktlinjerna for upphandling och inkép fortyd-
ligar kommunens upphandlingspolicy och beskriver tillvigagéngssittet vid upphand-
ling i kommunen. Hir anges bland annat &ven regler for hur direktupphandlingar av
hogt respektive ldgt vérde ska genomforas. Riktlinjerna anger dven att det #r viktigt
att inkoparen ska tédnka pa att flera kop av samma slag kan innebira att grinsen for
upphandlingar under 300 000 kr eller gransen for direktupphandlingar kan komma
att 6verskridas. Gransen for nir direktupphandlingar ska konkurrensutsittas och do-
kumenteras i kommunen, &r fran 25 000 kr. For att fortydliga inkopsprocessen finns
aven en processbeskrivning, som pa 6vergripande nivé ger vigledande information om
vilken typ av upphandling som ska genomforas. Riktlinjerna beror i sig ingen informa-
tion om ink6p av juridiska tjanster.

e Blanketter - for dokumentation for drenden avseende upphandling av ldgt véirde (fran
25 000 kr — 100 000 kr) respektive hégt véirde (100 001 kr och upp till 28 procent av
troskelvardet for LOU (1 910 323 kr), vilket innebar 534 890 kr).

e Reviderad delegeringsordning 2017-05-02.

I intervjun med kommunens upphandlare anges att négon revidering av styrdokumenten,
med anledning av nya LOU, dnnu inte skett. Anledning till detta anges frimst vara att
upphandlaren under &r 2017 haft en stor méngd upphandlingar att genomfora, varfor
revideringen av styrdokument planerats till bérjan av 2018. En aspekt som nimns kring
detta dr att den sena revideringen av riktlinjerna, ger mojlighet att inkludera erfarenheter
frén den praktiska tilldimpningen och eventuella prejudikat inom upphandlingsomradet,
efter inforandet av den nya lagstiftningen. DA de flesta av andringarna i den nya LOU fall-
ler inom ramen for de omraden, (enligt Riktlinjerna for upphandling och inkop framst
upphandlingar éver 300 000), dar samverkan alltid ska ske med upphandlaren, anges att
kontroll &nda sker sé att LOU f6ljs.

Som vigledning avseende kravet om riktlinjer for anvindande av direktupphandling, har
Konkurrensverket gjort en vagledning.! Konkurrensverket anger ett antal delar som kan
inga bland annat &r;

" Konkurrensverket, 2016 — Krav pa riktlinjer vid direktupphandlingar.
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e Nir en direktupphandling far genomforas och att redan existerande och tillamp-
liga avtal ska anvindas innan en ny direktupphandling genomfors.

e Vilka inom myndigheten som har ritt att genomf6ra direktupphandlingar och till
vilka beloppsgranser samt hur myndigheten samordnar sina direktupphandlingar.

e Nar och hur konkurrensutsittning ska ske, eventuellt kopplat till interna belopps-
granser och nér skriftliga avtal ska uppréttas.

e Hur direktupphandlingar dokumenteras och pé vilket sdtt myndigheten skapar en
helhetssyn avseende direktupphandlingar.

Vid var genomgang av Riktlinjer for upphandling och inkép framgér att samtliga omra-
den berors pa ett i stort tydligt satt.

Som stdd for dokumentation av direktupphandlingar har Konkurrensverket dven tagit
fram en vagledning, genom ett forslag till blankett for dokumentation. Kommunen har
som namnts ovan en blankett for lagt varde och en for hogt viarde. Vid en jamforelse mel-
lan Konkurrensverkets blankett och kommunens, framgar att vasentliga delar ingar i
kommunens blanketter. I konkurrensverkets blankett ingar omradena metod och krite-
rier/krav for utvardering av anbud med tillhérande alternativ. I kommunens blanketter
omnamns detta som "Motivering inkl. hur konkurrensen tillvaratagits” med en textruta
for att beskriva detta. Konkurrensverket ger d&ven exempel pa en checklista 6ver fragor
som ar lampliga att stilla nar behov av att kopa en vara eller tjanst uppstar. Nagot lik-
nande finns inte i kommunen i dag.

4.1.2. Bedomning

Kontrollmal 1, Finns styrdokument avseende direktupphandling, som dr uppdaterade
och dndamadlsenliga? Kontrollmalet ar delvis uppfyllt. Vart svar grundas i nedanstaende
bedomningar.

e Vi kan konstatera att det i grunden finns tydliga styrdokument som berér viktiga delar
i upphandlingslagstiftningen och som ger vagledning vid behov av direktupphandling.
Styrdokumenten ar, som ocksé anges i intervjuerna, dock inte uppdaterade till de nya
lagarna inom upphandlingsomradet. Styrdokumenten med tillhérande stoddokumen-
tet ska enligt uppgift revideras under borjan av ar 2018. Det ar darfor viktigt att kom-
munstyrelsen tillser att detta sker.

e Isamband med revideringen av styrdokumenten bedomer vi att de delar i kommunens
blanketter for dokumentation av direktupphandling, som beskriver konkurrensutsatt-
ningen, bor fortydligas i enlighet med Konkurrensverkets forslag till blankett. En
checklista, dven det i enlighet med Konkurrensverkets férslag, bedomer vi ocksa bor
tas fram som ett komplement till riktlinjerna och processbeskrivningen 6ver inkops-
processen. Denna bor med fordel dven tydliggora att det finns undantagsregler, fréan
konkurrensutsidttningen, som exempelvis de som géller for juridiska tjénster.
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4.2.  Foljs lagregler och styrdokument vid direkt-
upphandling?

4.8.1; Iakttagelser

Ovan namnda styrdokument ligger som grund till att fortydliga hur direktupphandlingar

ska ske utifran LOU:s direktiv. De finns tillgdngliga for all personal pd kommunens intra-
nat.

For att starka kdnnedomen och kunskapen om styrdokumenten och dess innehall har
kommunens upphandlare hallit utbildningar inom inkép och upphandling, s kallade be-
stéllarutbildningar. Den senaste hélls dock ar 2015 men upphandlaren har enligt uppgift
genomfort anpassade utbildningar for nya chefer ink6psansvarig personal, efter det. D&
det finns ny lagstiftning och ett kontinuerligt behov av att hilla omrédet aktuellt ska det
enligt uppgift hallas utbildningstillfallen under borjan av ar 2018.

Av kommunstyrelsens delegeringsordning? avseende upphandling, inkép och avtal fram-
gar att det framst dr upphandlare, blockchefer och omradeschefer som ar delegater. Dele-
geringen inom omradet dr uppdelad i tre delar; Bestdlla upphandling, anta leverantor
och teckna avtal och med beloppsgrénser; omradeschefer pa niva 10 000 kr — 100 000 kr
och blockchefer 100 000 kr — 500 000 kr. Undantag &r samordnade upphandlingar med
andra kommuner och avtal géllande flera omrdden inom kommunen, vilka ar omraden
upphandlaren sjélv eller tillsammans med omradeschef eller blockchef har delegering pa.

I delegeringsordningen anges dven att; ”Delegat l6pande ska ldmna in de beslut som
Jattats med stod av delegering till registrator for diarieforing och forvaring.” An-
skaffning av varor, inventarier och tjanster upp till 10 000 kronor &r enligt delegerings-
ordningen att se som verkstéllighet. I kommunens Riktlinjer for inkop och upphandling
anges att delegeringsbeslut avseende direktupphandlingar pa delegation ska avrapporte-
ras till kommunstyrelsen. Delegeringsbeslutet begransas dock till direktupphandlingar
over 100 000 kr.

I granskningen har vi genomfort en kontroll av utvalda konton i kommunens leverantors-
reskontra, for att kunna identifiera framst eventuella direktupphandlade juridiska tjans-
ter. For direktupphandlingar som helhet, har vi &ven kontrollerat om det lamnats in na-
gon dokumentation avseende direktupphandling; hogt vdirde och Idgt virde, samt med
hjalp av sekretariatet kontrollerat forekomsten av delegeringsbeslut avseende direktupp-
handlingar. Kommunens riktlinjer anger hir att dokumentationen av direktupphandling-
ar ska sparas hos respektive omradeschef alternativt blockchef. Direktupphandlingar over
100 000 kr ska dven ldmnas till diariet fér diarieféring.

Kontrollerade konton for ar 2016 - 201709 &r; 463 Kép av huvudverksamhet, 749 Ovriga
Jframmande tjanster och 745 Konsulttjianster. Resultatet av kontrollen visar att kommu-
nen kopt juridiska tjanster av fyra foretag under perioden.

2 Kommunstyrelsens delegeringsordning, Grums kommun, reviderad 2017-05-02, § 85.
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A Flera fakturor, En faktura pa Tjénsterna &r enligt uppgift kopplade till en tvist, dar
totalt 651183 kr. | 21 600 kr. advokatstod behdovts, vilket innebir att tjansten ar ett
undantag enligt LOU. Avtal och delegeringsbeslut finns
ej registrerat i diariet.
B En faktura pa o kr Kostnaden for tjansten ligger under kommunens niva for
15 635,25 kr. dokumentation av direktupphandling ldgt véirde.
Delegeringsbeslut finns ej registrerat i diariet.
C Flera fakturor, Flera fakturor, | Fakturorna ar var och en pa belopp under 10 000 men ir
totalt 60 568 kr. | totalt 33 992 kr. | av samma slag och Gverskrider tillsammans arligen
kommunens grans for dd konkurrensutsittning ska ske.
Enligt uppgift finns avtal men ej registrerat i diariet.
D o kr En faktura pa Kostnaden for tjansten ligger under kommunens niva for
16 000 kr. diektupphandling ldgt virde. Nagot delegeringsbeslut
finns ej registrerat i diariet.

Utéver kontrollen av inkdpta juridiska tjénster har vi &ven kontrollerat fem andra inkop
pa summor 6ver 50 000 kr, varav tva 6ver 100 000 kr. Resultatet visar att inkopen skett
frén foretag kommunen saknar avtal med och vi kan inte se att det skett ndgon konkur-
rensutsittning av inkopen. Det saknas i samtliga kontrollerade fall dokumentation av di-
rektupphandling och delegeringsbeslut, vilket vi konstaterar efter kontroll i diariet och av
de kompletterande dokumentationer av direktupphandlingar vi erhallit. En 6versiktlig
kontroll har @ven gjorts av de hogsta inkopen pé angivna konton. Var bild ar hir att samt-
liga ar inkop har skett frén foretag kommunen har avtal med.

Nér det géller forekomsten av dokumentation av direktupphandlingar och delegeringsbe-
slut till dessa i diariet, finns det totalt f6r r 2016 — 201710, en registrerad dokumentation
av direktupphandling och tva registrerade delegeringsbeslut. Utover dessa har fem doku-
mentationer av direktupphandlingar, efter forfragan, tillhandahallits fran olika verksam-
heter under granskningen. Dessa avser andra inkop dn de som kontrollerats i granskning-

en.

Foljsamheten till kommunens Riktlinjer kring inkép och upphandling har enligt uppgift
inte kontrollerats regelbundet. Nér det galler direktupphandlingar har upphandlaren gjort
en kontroll per ar de senaste &ren av om det finns rapporterade delegeringsbeslut och in-
lamnad dokumentation, avseende genomférda direktupphandlingar. Resultatet av kon-
trollerna har enligt uppgift visat att, f6ljsamheten till de delar i riktlinjerna som avser
dokumentation av konkurrensutséttning vid direktupphandlingar, inte fungerar tillfred-

stallande.

4.2.2,

Bedomning

Kontrollmal 2, Filjs lagregler och styrdokument avseende direktupphandling?
Kontrollmalet ar delvis uppfyllt. Vart svar grundas i nedanstdende bedémningar.

» Genom kommunens Riktlinjer for inkép och upphandling finns vigledning for hur
inkop ska genomforas bade d& ramavtal finns samt i de fall avtal saknas och direkt-
upphandling ska ske. Personal som har ratt att géra inkép har enligt uppgift aven ut-
bildats i LOU:s regelverk, kommunens riktlinjer och fatt information om kommunens
delegeringsordning.
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> Vi noterar att det finns risk for otydlighet i vilken beloppsgrans som géller for nar de-
legeringsbeslut avseende anskaffning av varor, inventarier och tjanster ska avrappor-
teras till kommunstyrelsen, da olika belopp anges i delegeringsordningen och kom-
munens riktlinjer fér ink6p och upphandling. Kommunstyrelsen behover darfor tillse
att det skapas en tydlighet om vilket varde som ska gélla och att detta framgar i be-
rorda styrdokument.

> Utifran var kontroll av inkop av juridiska tjanster gor vi bedémningen att kommunsty-
relsen f6ljer LOU men i ett av de fyra fallen inte fullt ut f6ljt kommunens riktlinjer.
Detta dé liknande tjanster under perioden har kopts in av ett foretag till en total
summa 6ver kommunens grans for direktupphandling pé 25 ooo kr, utan att konkur-
rensutsattning skett.

> Vi ser brister bade nar det galler avsaknad av konkurrensutsattning vid inkop 6ver
kommunens angivna varde for nar konkurrensutsittning ska ske samt avseende
dokumentation, bade av direktupphandling och av delegeringsbeslut. Vi gor darfor
bedomningen att direktiven i kommunens riktlinjer for direktupphandlingar, inte foljs
i tillrdcklig utstrackning. Da det for de tva kontrollerade inképen 6ver 100 000 kr dels
saknas delegeringsbeslut, dels dokumentation av direktupphandling, indikerar detta
att dven LOU inte foljs avseende dokumentationskravet. Som helhet bedémer vi att
detta visar pa brister i kommunstyrelsens interna kontroll avseende foljsamhet till gal-
lande direktiv.

4.3. Artillimpade rutiner for tillsyn och kontroll
inom omradet tillforlitliga
4.3.1. Iakttagelser
I intervjun framgar att kontroller som sker avseende upphandling beror avtalstrohet samt
de ovan ndmnda kontrollerna av, om genomférda inkép inom direktupphandlingsgran-
serna, dokumenterats i enlighet med géllande direktiv. Kontroller har enligt uppgift skett
en gdng om aret de senaste dren men de har inte genomforts med en faststélld systematik
och de har inte heller dokumenterats som grund till uppf6ljning av kommunstyrelsen.
Négra atgarder utifran resultatet av kontrollerna kopplat till direktupphandlingen har
enligt uppgift inte vidtagits. Som angivits ovan har kontrollerna visat att direktupphand-
lingar dokumenteras i alldeles for liten utstrackning. Darmed &r risken stor for att inko-
pen inte heller har konkurrensutsatts.

Kommunen har inte ndgot systemstod for kontroll av avtalstrohet, vilket i intervjun
namns som négot som skulle kunna effektivisera arbetet med kontroller och analyser,
béde avseende avtalstrohet och for att identifiera omraden, dar nadgon form av upphand-
ling bor ske.

Kontroll avseende avtalstrohet har enligt uppgift ingatt i kommunstyrelsens internkon-
trollplan for nagra ar sedan men inte de senaste tvé dren, enligt de internkontrollplaner vi
tagit del av for verksamheten gemensam service ar 2016 och 2017, dar upphandlingsverk-
samheten ingér.

4.3.2.  Bedomning

Kontrollmal 3, Ar tillimpade rutiner for tillsyn och kontroll inom omrddet tillforlit-
liga. Kontrollmalet dr ej uppfyllt. Vart svar grundas i nedanstaende bedémningar.
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e Under &r 2016 och 2017 har kontroll av om direktupphandlingar har genomférts och
dokumenterats pa korrekt sitt, skett i begrinsad utstriickning och utan tydlig syste-
matik och krav pa aterrapportering. Vi kan inte heller se att de brister, avseende av-
saknad av dokumentation av direktupphandlingar som framkommit vid kontrollerna,
resulterat i négra konkreta forbattringsétgarder. Utifrin detta gor vi beddmningen att
kommunstyrelsen saknar tydliga rutiner for tillsyn och kontroll av hanteringen av di-
rektupphandlingar, vilket 4r en brist.

e Vérerfarenhet ir att ett systemst6d for uppf6lining och kontroll av kommunens inkdp,
bade kan effektivisera arbetet och underlétta arbetet med att i en helhetssyn avse-
ende direktupphandlingar. Kommunstyrelsen bor dérfor utreda forutsittningarna for
att kopa in ett sddant system.

2017-12-07

Maria Jiager Peter Aschberg

Uppdragsledare Projektledare
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