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1 Sammanfattning

Vi har av Grums kommuns samt Region Varmlands revisorer fatt i uppdrag att granska
arbetet mot vald i nara relationer.

Granskningsrapporten ska ge revisorerna i Region Varmland och Grums kommun ett
underlag for att beddma om Region Varmland och kommunerna — utifran sina
respektive ansvar och uppdrag — har inrattat arbets- och samverkansformer samt
rutiner for informationséverforing, i syfte att bedriva arbetet mot vald i nara relationer pa
ett andamalsenligt satt.

Var sammanfattande bedémning utifran granskningens syfte ar att Kommunstyrelsen
delvis bedriver sitt arbete mot vald i nara relationer pa ett andamalsenligt satt.

Det saknas idag faststallda mal avseende kommunens arbete mot vald i nara relationer
i enlighet med det som anges i Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad om vald i
nara relationer (HSLF-FS 2022:39). Dock finns det riktlinjer for vald i nara relation som
vagleder kommunens arbete med valdsutsatta vuxna och barn. Vi bedémer att
riktlinjerna ar tydligt och andamalsenligt utformade, men att de behdver revideras
utifrén Socialstyrelsens nya foreskrifter som tradde i kraft i november 2022.

Vi kan konstatera att individ- och familieomsorgens medarbetare fatt olika typer av
utbildningar om vald i nara relation och bedémer darfor att det finns en grundlaggande
kompetens om omradet hos medarbetarna. Vi noterar dock att fa informations- och
utbildningsinsatser avseende vald i nara relationer gjorts till kommunens 6vriga
verksamheter som moter valdsutsatta. Vi beddmer att det finns stora férdelar i att
personal inom andra verksamheter utdver individ- och familjeomsorgen far utbildning
kring vald i nara relationer for att erhalla grundlig kompetens inom omradet. Vi
beddmer darfor att fler verksamheter som méter barn, vuxna och familjer, t.ex. férskola,
skola, aldreomsorg och LSS, bor informeras/fa utbildning inom omradet for att
sakerstalla att vald i nara relationer upptacks och identifieras i sa hdg utstrackning som
mojligt.

Vi kan konstatera att det finns rutiner for att identifiera, upptacka och utreda vald bland
vuxna och barn som bevittnat eller utsatts for vald inom kommunens individ- och
familjeomsorg och LSS-verksamhet. Vi har i var granskning dock inte tagit del av
rutiner for att identifiera och upptacka valdsutsatta i kommunens 6vriga verksamheter.
For att sdkerstalla att vald i nara relation upptacks i alla verksamheter som kommer i
kontakt med valdsutsatta och valdsutévare beddémer vi att det ar vasentligt att det finns
nedtecknade rutiner som beskriver hur respektive verksamhet ska arbeta for att
upptacka vald. Vi bedomer att rutiner for att upptacka vald ar sarskilt viktigt inom
aldreomsorgen vars arbete till viss del utgar ifran socialtjanstlagen (2001:453). Enligt §
4-7 i Socialstyrelsens foreskrifter och allméanna rad om vald i nara relationer (HSLF-FS
2022:39) framgar det att socialnamnden ska faststalla rutiner for bland annat "nar och
hur personalen i dess verksamheter ska stélla fragor om vald”. Vi bedémer darfér att
Kommunstyrelsen behdver sakerstalla att rutiner for aldreomsorgen faststalls i enlighet
med géllande foreskrifter. Vi anser aven att det finns fordelar med att dvervaga att
faststalla liknande rutiner for 6vriga verksamheter som méter barn, vuxna och familjer i
det dagliga arbetet.

© 2023 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Public



DocuSign Envelope ID: 4EOEDB43-24E0-4606-8FEC-DC190D060650

KPMG'

Grums kommun
Granskning av arbetet mot vald i nara relationer

2023-02-02

Vi beddmer att det finns goda initiativ for att utdka den interna samverkan mellan
individ- och familjeomsorgen och andra verksamheter inom kommunen. Idag ingar
representanter fran LSS-verksamheten och aldreomsorgen i kommunens VIN-grupp
(vald i nara-grupp) och far pa sa satt kunskap om vald in nara relationer som kan
formedlas vidare till andra medarbetare. Det finns aven en "SSP”-grupp som bestar av
foretradare mellan socialtjansten, skolan och polisen ger goda férutsattningar for att
diskutera samverkan mellan verksamheterna inom olika omraden. For att ytterligare
formalisera den interna samverkan kring arbetet mot vald i nara relationer och
sakerstalla korrekt hantering nar vald upptacks i andra verksamheter bedémer vi att
interna rutiner for hur samverkan ske i arenden som ror vald i nara relationer bor
upprattas. Dartill bedémer vi att Kommunstyrelsen, utifran sin samordnande roll, bor
sakerstalla att samverkan sker mellan de verksamheter som kommer i kontakt med
valdsutsatta, valdsutdvare och barn som bevittnat och/eller utsatts for vald.

Det finns idag inga specifika avtal eller verenskommelser mellan Region Varmland
och lanets kommuner avseende samverkan i arbetet mot vald i nara relationer. Vi kan
konstatera att samverkan med regionen sker, men inte i nagra specifika forum eller
bestamda former. Samverkan mellan huvudmannen ar saledes av mer informella
karaktar. | intervjuer med representanter fran Region Varmland har det framkommit att
det med vissa kommuner i lanet finns en otydlighet kring kontaktvagar i enskilda
arenden. Vi beddmer darfér att det ar vasentligt att samtliga kommuner ser éver
samarbetet och kommunikationen med regionens olika verksamheter for att sakerstalla
att arbetet bedrivs pa ett andamalsenligt och effektivt satt.

Vad galler uppféljning och aterrapportering av kommunens arbete med vald i nara
relation bedémer vi att det finns férbattringspotential. Vi konstaterar att
Kommunstyrelsen far [dpande rapportering avseende arbetet mot vald i nara relationer,
men bedomer att det i dagslaget inte sker nagon systematisk uppféljning av arbetet. Vi
beddmer darfér att Kommunstyrelsen behdver ta fram former fér sin uppféljning av
arbetet mot vald i nara relationer for att sakerstélla att omradet foljs upp pa ett
systematiskt satt.

Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi Kommunstyrelsen att:

— Faststalla mal for arbetet med vald i nara relationer i enlighet med Socialstyrelsens
foreskrifter

— Revidera aktuella riktlinjer for vald i nara relation i enlighet med Socialstyrelsens
foreskrifter

— Sakerstalla att informations- och utbildningsinsatser om vald i nara relationer
genomfors i kommunens verksamheter som moter barn, vuxna och familjer

— Tillse att rutiner for att identifiera, upptacka och anmala vald upprattas inom
aldreomsorgen

— Overvéaga att uppratta rutiner for att identifiera, upptécka och anmala vald samt
uppratta interna samverkansrutiner for 6vriga verksamheter inom kommunen som
moter barn, vuxna och familjer i sitt arbete
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— Utifran sin samordnande roll sékerstalla att samverkan sker mellan de
verksamheter som kommer i kontakt med valdsutsatta, valdsutdvare och barn som
bevittnat eller utsatts for vald

— Sékerstalla att det finns upparbetade kontaktvagar mellan individ- och
familjeomsorgen och regionens olika verksamheter

— Faststalla former for systematisk uppfdljning och aterrapportering av arbetet mot
vald i nara relationer
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2 Bakgrund

Cirka tio procent av alla barn i Sverige lever i familjer dar det forekommer vald.
Hemmet ar en plats dar barnet skall kdnna sig tryggt men i hem dar det férekommer
vald blir det i stallet till en plats dar nagot obehagligt kan handa vilket i sin tur kan
hindra barnets psykiska utveckling. | barnkonventionen artikel 19 star det om barnets
ratt att skyddas mot fysiskt eller psykiskt vald, mot vanvard eller utnyttjande av féraldrar
eller andra vardnadshavare. | februari 2022 foreslog regeringen i en lagradsremiss
(Lex Lilla Hjartat), fem lagandringar for att starka principen om barnets basta och
sakerstalla trygghet, sakerhet och stabilitet for placerade barn. Valdet férekommer i alla
samhallsgrupper oavsett klass, alder, sexualitet, etnicitet eller funktionsférmaga.
Region Varmland har under lang tid inom ramen for olika projekt, grupperingar pa olika
nivaer, handlingsplaner och aktiviteter arbetat med omradet.

Regeringen presenterade i november 2016 en nationell strategi for att férebygga och
bekampa mans vald mot kvinnor. Strategin inbegriper aven arbete mot hedersrelaterat
vald och fértryck samt mot prostitution och manniskohandel fér sexuella @ndamal. Den
innehaller atgarder som starker skydd och stdd till valdsutsatta kvinnor, insatser mot
vald i samkonade relationer samt atgarder som motarbetar destruktiv maskulinitet och
hederstankande. Strategin satter ocksa fokus pa mans delaktighet och ansvar for att
stoppa valdet.

Strategins fyra malsattningar:
— Ett utdkat och verkningsfullt férebyggande arbete mot vald.

— Forbattrad upptackt av vald och starkare skydd och stdd fér valdsutsatta kvinnor
och barn.

— Effektivare brottsbekdmpning.
— Forbattrad kunskap och metodutveckling.

Regionens och kommunernas arbete inom omradet styrs av lagstiftning till exempel
Socialtjanstlagen (2001:453) och Halso- och sjukvardslagen (1982:763). Arbetet
regleras aven av Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad som t.ex. HSLF-FS
2022:39. Enligt SoL 5 kap. 11 § har kommunernas socialndmnd ansvar for att ge stoéd
och rad till valdsutsatta. Det innebar att kommunerna ska arbeta aktivt med att
upptacka kvinnor eller man som utsatts for vald av narstaende samt kunna informera
om vilket stdd som finns i kommunen. Forvaltningen ska aven samarbeta med andra
namnder och samhallsorgan, organisationer och foreningar pa ett sadant satt att
information och kunskap kan 6verforas och att den enskilde personen som har utsatts
for vald far majlighet till det stéd hen ar i behov av. | 14 kap. 1 § SoL anges att andra
myndigheter bland annat inom halso- och sjukvarden ar skyldiga att anmala till
socialtjansten om de i sin verksamhet far kannedom om barn som kan fara illa, till
exempel bevittna vald.

Enligt regeringsbeslut 2017-12-18 ska Lansstyrelserna i samverkan med kommuner,
regioner, myndigheter, det civila samhallet och naringslivet utveckla
sektorsdvergripande regionala strategier och handlingsplaner i syfte att bekdmpa méans
vald mot kvinnor. | Varmland finns en gemensam handlingsplan framtagen.
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Utgangspunkten fér handlingsplanen ar den nationella strategin for att férebygga och
bekdmpa mans vald mot kvinnor.

Lansstyrelsen ar ansvarig for myndighetssamverkan i omradet och kallar till mote minst
en gang per termin. Vid métena deltar férutom regionen och kommunerna aven polis,
rattsvasende, kriminalvard, lansstyrelsen med flera.

Syfte och revisionsfraga

Granskningen ar en gemensam granskning mellan Region Varmland och de
varmlandska kommunerna. Granskningen ska ge revisorerna i Region Varmland och
Grums kommun ett underlag fér att bedéma om Region Varmland och kommunerna —
utifran sina respektive ansvar och uppdrag — har inrattat arbets- och samverkansformer
samt rutiner fér informationsdverféring, i syfte att bedriva arbetet mot vald i nara
relationer pa ett andamalsenligt satt.

Granskningens utgangspunkt ar, att Regionstyrelsen, kommunstyrelserna och
ansvariga namnder genom styrning, uppféljning och intern kontroll, ska ha sakerstallt
att det finns rutiner och avtal som syftar till en andamalsenlig samverkan mellan
huvudmannen vad galler arbetet for att motverka vald i nara relationer.

— Har Regionstyrelsen och kommunstyrelserna tillsett att arbetet bedrivs i enlighet
med lagstiftning och férordningar?

— Vilka avtal och dverenskommelser finns mellan Region Varmland och berérda
kommuner avseende samverkan i arbetet mot vald i nara relationer?

— Vilka styrdokument har Region Varmland respektive kommunerna utfardat till sina
respektive verksamheter - utifrdn den framtagna gemensamma handlingsplanen -
avseende vald i nara relationer och vilken instans har beslutat om styrdokumenten?

— Hur bedrivs arbetet i aktuella behandlande verksamheter och 6verensstammer det
med vad som avtalats och vad som framgar av beslutade styrdokument?

— Vilket stéd erbjuds av Region Varmland och av respektive kommun till
valdsutsatta?

— Har ansvariga styrelser och namnder foljt upp om avtal och andra styrdokument
efterlevs?

— Beddms styrelsernas och namndernas styrning, uppféljning och interna kontroll
vara tillracklig for att sékerstalla &ndamalsenliga arbets- och samverkansformer
mellan huvudmannen samt mellan huvudmannens olika enheter?

— Om granskningen pavisar brister, vilka atgarder behéver vidtas?

Avgransning

Granskningen omfattar det arbete som bedrivs for att motverka vald i nara relationer
inom Region Varmland och de i granskningen ingdende kommunerna.

Granskningen avser Kommunstyrelsen.
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Revisionskriterier

Vi har beddmt om rutinerna uppfyller:

Kommunallag (2017:725) 6 kap. 6 §
Socialtjanstlag (2001:453)
Halso-och sjukvardslag (2017:30)

Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad om vald i nara relationer HSLF-
FS 2022:39

Region Varmland, Handlingsplan Vald i nara relationer

Reglemente regionstyrelsen, halso- och sjukvardsnamnden resp. reglementen
ansvariga ndmnder och styrelser i deltagande kommuner

Lansstyrelsens handbok for regional samverkan i Varmland — Vald i nara
relationer

Ovriga interna styrdokument och riktlinjer

Metod

Granskningen har genomférts genom:

— Dokumentstudier av styrdokument och rutiner (se bilaga 2 fér dokumentférteckning)

— Intervju med omradeschef for individ- och familjeomsorgen och férste
socialsekreterare for vuxengruppen.

— Stickprovsgranskning av orosanmalningar som inkommit fran Region Varmland

— Nyckeltalsanalys av offentlig data fran Oppna jamférelser inom omradet "vald i néara
relationer”. | rapporten lyfts de uppgifter som skiljer sig fran de iakttagelser som
gjorts i styrdokument, rutiner och intervjuer.

Rapporten ar faktakontrollerad av de som intervjuats i granskningen.
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Resultat av granskningen

Organisation och ansvarsfordelning

Enligt Kommunstyrelsens reglemente’ ar det Kommunstyrelsen i Grums kommun som
fullgér kommunens uppagifter enligt socialtjanstlagen (2001:453) och halso- och
sjukvardslagen (2017:30). Kommunstyrelsen har darmed ansvar for bland annat
individ- och familieomsorgen, aldreomsorgen och stéd enligt lagen om stéd och service
till vissa funktionshindrade (1993:387). Kommunstyrelsen har tre tillhérande utskott:
utbildnings- och omsorgsutskottet, samhallsbyggnadsutskottet och planeringsutskottet.
Utbildnings- och omsorgsutskottet bereder arenden som rér vard, omsorg och
utbildning.

Individ- och familjeomsorgen ar organiserad inom sektor socialtjanst i kommunens
gemensamma forvaltning. Individ- och familjeomsorgen handlagger arenden som rér
forsorjningsstdd, barn och unga, vuxna, missbruk, LSS, aldreomsorg och vald i nara
relationer. Det ar enligt uppgift vuxengruppen och barn- och ungdomsgruppen som
utreder valdsarenden.

Vald i ndra-grupp (VIN-grupp)

Inom individ- och familjeomsorgen finns en "vald i nara-grupp” (vidare benamnd VIN-
grupp) som bestar av representanter fran varje grupp inom individ- och
familjeomsorgen. Gruppen sammantrader var sjatte vecka och diskuterar bland annat
lagar, nyheter och utbildningar inom omradet.

Styrning och styrdokument

Mal for arbetet med vald i nara relationer

Enligt Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad om vald i nara relationer (HSLF-
FS 2022:39 kap 2.1 §) ska ndmnden faststalla mal fér arbetet med valdsutsatta, barn
som bevittnat vald och valdsutévare, samt beskriva nar och hur malen ska uppnas.

Enligt lAmnade uppgifter i granskningen har Kommunstyrelsen inte faststallt specifika
mal for arbetet mot vald i nara relationer i enlighet med Socialstyrelsens foreskrifter.

Riktlinjer for vald i nara relation

Kommunstyrelsen har antagit Riktlinjer fér vald i néra relation, vuxna? och Riktlinjer fér
véld i néra relation, barn®. Den forstndmnda riktlinjens malgrupp &r valdsutsatta samt
valdsutdvande vuxna, medan den andra riktlinjens malgrupp &r barn som utsatts for
och/eller bevittnat vald.

Bada riktlinjerna beskriver lagstiftning och socialtjanstens ansvar gentemot valdsutsatta
vuxna, barn och valdsutdvare. Riktlinjerna beskriver aven sarskilt sarbara grupper och
redogor for olika definitioner av vald. Vidare beskrivs anstalldas skyldigheter och

12015-02-19
2 Antagen 2017-04-04, reviderad 2020-04-09
3 Antagen 2017-04-04, reviderad 2020-04-09
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ansvar gentemot valdsutsatta, samt hur individ- och familjeomsorgen ska bemdéta
vuxna och barn som utsatts fér vald. Aven kompetensen inom individ- och
familjeomsorgen beskrivs, samt hur individ- och familjeomsorgen ska arbeta med
sekretess i arenden dar vald i nara relation forekommer.

| riktlinjerna beskrivs hur samverkan ska ske internt och externt. | bada riktlinjerna
framgar att utbildnings- och omsorgsutskottet ansvarar for att det finns skriftliga rutiner
for den interna samverkan inom socialtjansten for att ge stdd och hjalp till valdsutsatta
och valdsutovare.

| riktlinjen som riktar sig mot vuxna valdsutsatta och valdsutovare finns det kortfattad
information om hur handlaggningen av valdsarenden ska ske. Det framgar att
handlaggare inom individ- och familieomsorgen nar ett drende aktualiseras skyndsamt
ska gora en hot- och riskbedémning enligt bedémningsinstrumentet FREDA* for att
beddéma behovet av skydd. Ytterligare redogérelse av individ- och familjeomsorgens
handlaggning av arenden dar vald i nara relation forekommer sker i avsnitt 3.3.2.

Bedémning

Vi kan konstatera att Kommunstyrelsen inte faststallt mal for kommunens arbete med
vald i nara relationer i enlighet med Socialstyrelsens gallande foreskrifter.

De upprattade riktlinjerna for vald i nara relation bedémer vi ar andamalsenligt och
tydligt utformade for att vagleda kommunens arbete med vald i nara relationer. Vi
noterar dock att riktlinjerna inte reviderats till foljd av Socialstyrelsens nya féreskrifter
och allmanna rad om vald i nara relationer (HSLF-FS 2022:39) som tradde i kraft i
november 2022. Vi bedémer darfor att det finns behov av att revidera riktlinjerna for att
uppratthalla innehallets aktualitet.

Hantering av valdsarenden

Kunskap och kompetens

| intervju framférs att individ- och familjeomsorgens handlaggare kontinuerligt utbildas
inom omradet vald i nara relationer. Det har t.ex. framférts att gruppen under aret haft
en och en halv dags utbildning kring vald i nara relationer och hedersrelaterat vald.
Vidareutbildning inom omradet uppges aven ske regelbundet genom exempelvis
utbildningar som Lansstyrelsen Varmland erbjuder. Samtliga handlaggare har fatt
utbildning i bedémningsinstrumentet FREDA.

Det har i granskningen konstaterats att det vissa handlaggare inom organisationen har
fatt ytterligare utbildning inom vald i néra relationer. Som ett exempel lyfts att en
handlaggare utbildats sarskilt kring hedersrelaterat vald och att en annan fatt sarskild
utbildning kring arbetet med valdsutévare.

4 FREDA &r standardiserade bedémningsmetoder som kan anvandas i socialtjanstens arbete mot vald i
nara relationer. FREDA bestar av tre instrument: FREDA-kortfragor, FREDA-beskrivning samt FREDA-
farlighetsbedémning, och en manual om hur instrumenten ska anvandas (Socialstyrelsen 2019-05-04,
FREDA - Socialstyrelsen).
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Som en del i introduktionen informeras nyanstallda inom individ- och familjeomsorgen
om de riktlinjer som finns avseende vald i nara relation. Ovrig utbildning inom omradet
finns inte som en del i introduktionspaketet.

Enligt uppgift har nagra av handlaggarna inom individ- och familjeomsorgen genomgatt
en utbildning for att utbilda dvriga verksamheter i kommunen om vald i nara relation. |
intervju framférs dock att ingen utbildningsinsats har genomférts till andra
verksamheter i kommunen annu.

Rutiner och arbetssatt

Upptidcka vald

| Riktlinjer fér vald i néra relation, vuxna framgar att all personal inom individ- och
familjeomsorgen har ansvar for att tidigt upptacka valdsutsatta personer och erbjuda
stdd utifran den enskildes behov. Det framgar aven i upprattade Riktlinjer for
ekonomiskt bistéand?® att handlaggare som arbetar med ekonomiskt bistand ska
uppmarksamma valdsutsatta och erbjuda stéd och hjalp.

Av nyckeltalen i Oppna jamférelser — Vald i néra relationer (se Bilaga 1) for Grums
kommun framgar att det ska finnas aktuella rutiner vid indikation pa att en vuxen utsatts
for vald av narstaende inom LSS och aldreomsorgen. Vi har i var granskning tagit del
av dokumentet FREDA-kortfragor® som ska ge handlaggare inom LSS stéd for att
identifiera vald i nara relation.

Enligt uppgift ska elevhalsan under halsosamtalet med elever i forskoleklass stalla
fragor om nagon har slagit barnet eller gjort nagot som inte kanns bra, om barnet ar
orolig for nagon i sin narhet och om barnet kanner sig trygg hemma.

Handlaggning
Vuxen

| uppréattade Riktlinjer fér handlaggning fér individ- och familjeomsorgen, vuxen’
beskrivs rutiner for handlaggningen av arenden som rér vuxna. Av riktlinjerna framgar
att socialtjansten nar de far kannedom om en valdsutsatt ska erbjuda den valdsutsatta
samtal med stdd av beddmningsinstrumentet FREDA. FREDA ska ocksa anvandas for
att gora en riskbeddmning. Om det finns en allvarlig hotbild mot den enskilde ska den
valdsutsatta erbjudas skyddat boende. Utredning ska inledas utan dréjsmal om den
enskilde samtycker och vill ha stdd och hjalp.

Barn

| Riktlinjer fér handldggning fér individ- och familjeomsorgen barn och unga® beskrivs
hur handlaggare vid individ- och familjeomsorgen ska handlagga barnarenden. | de fall
det framkommer uppgifter om att ett barn utsatts och/eller bevittnat vald ska en

5 Beslutad 2018-03-26, reviderad 2020-06-17

6 2022-11-08

7 Kommunstyrelsen, beslutad 2020-12-22, reviderad 2021-01-26
8 Beslutad 2020-03-02, reviderad 2020-03-31
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utredning om barnets behov och stdd inledas utan droéjsmal. En beddomning ska goras
av risken att barnet kommer att utsattas eller bevittna ytterligare vald.

Av riktlinjen framgar aven att handlaggare kan samrada med Barnahus Varmland innan
vardnadshavare informeras om att en utredning har inletts. Bedémningen av att
sekretessbelagga uppgifter gentemot vardnadshavare ska géras tillsammans med
forste socialsekreterare eller omradeschef.

Hedersrelaterat vald

| Riktlinjer for vald i néra relation, vuxna understryks att hedersrelaterat vald och
fortryck skiljer sig fran andra valdsformer pga. dess kollektiva karaktar. Det framgar att
det i dessa arenden kan kravas fordjupad bedomning med hjalp av stdd fran personal
med sarskild kompetens inom omradet.

Rutiner fér hur arenden med hedersrelaterat vald ska handlaggas framgar inte av de
upprattade riktlinjerna. | intervju har det framf6rts att individ- och familjeomsorgen kan
konsultera med Lansstyrelsens Resursteam Heder® och Lansstyrelsen Ostergétland i
arenden dar hedersproblematik forekommer.

Insatser

| Riktlinjer fér handldggning for individ- och familjeomsorgen, vuxen ges exempel pa
insatser socialtjansten erbjuder vuxna som behover stod. Det framgar att socialtjansten
kan erbjuda en valdsutsatt skyddat boende. | intervju uppges aven féljande insatser
erbjudas valdsutsatta:

— Stdédsamtal

— Gruppverksamhet

— Trappan-samtal™ till barn
— Familjeradgivning

| Riktlinjer fér vald i néra relation, vuxna framgar att valdsutdvare ska erbjudas adekvat
stdd och hjalp for att kunna férandra sitt beteende enligt socialtjanstlagen 4 kap. 1 §.
Det specificeras dock inte vilka typer av insatser kommunen erbjuder. | intervju
framfors att kommunen hanvisar valdsutévare till Karlstad kommuns Krismottagning for
man och Samtalsakut som Grums kommun har avtal med.

Bedémning

For att sakerstalla att risken for vald uppmarksammas i kommunen och att
valdsarenden hanteras pa korrekt satt anser vi att det ar av vikt att kunskap och
kompetens avseende vald i nara relationer finns hos medarbetarna inom individ- och
familjeomsorgen. Vi kan konstatera att individ- och familjeomsorgens medarbetare fatt

9 Resursteam Heder bistar lanets kommuner med kollegial handledning och kompetensférsorjning inom
omradet "heder”. Teamet bestar av representanter fran bland annat socialtjanst, skola, halso- och
sjukvard, rattsvasenet och civilsamhallet (Lansstyrelsen, Mans vald mot kvinnor).

0 Trappan &ar en modell for krissamtal med barn som upplevt vald i sin familj (Trappanmodellen,

Socialstyrelsen)
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olika typer av utbildningar om vald i nara relationer och bedémer darfér att det finns en
grundlaggande kompetens om omradet hos medarbetarna.

Vi bedomer vidare att det ar vasentligt att aven andra verksamheter inom kommunen
som kommer i kontakt med barn, vuxna och familjer har en grundlaggande kompetens
inom omradet. Vi kan utifran vara iakttagelser konstatera att fa informations- och
utbildningsinsatser gjorts inom andra verksamheter i kommunen. Vi bedomer att det
finns stora fordelar med att personal inom andra verksamheter utéver individ- och
familjeomsorgen genomgar utbildning kring vald i nara relationer for att sakerstalla att
det finns en medvetenhet och kunskap kring att upptacka vald i nara relation.

Vi kan konstatera att det finns rutiner for att identifiera, upptacka och utreda vald bland
vuxna och barn som bevittnat eller utsatts for vald inom kommunens individ- och
familjeomsorg och LSS-verksamhet. Vi noterar dock att nagra av rutinerna inte
uppdaterats till fljd av Socialstyrelsens nya foreskrifter och bedémer darfor att det
finns ett behov av att se dver och eventuellt revidera rutinerna. Inom ramen for
revideringen anser vi att insatser som kommunen erbjuder valdsutsatta och
valdsutdvare kan tydliggoras.

Vi har i var granskning noterat att det saknas rutiner for att identifiera och upptacka
valdsutsatta i kommunens 6vriga verksamheter, exempelvis inom aldreomsorgen.
Enligt var bedémning ar rutiner for att upptacka vald sarskilt viktigt inom aldreomsorgen
vars arbete till viss del utgar ifran socialtjanstlagen (2001:453). Enligt § 4—7 i
Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad om vald i nara relationer (HSLF-FS
2022:39) framgar det att socialnamnden ska faststélla rutiner fér bland annat "nar och
hur personalen i dess verksamheter ska stélla fragor om vald”. Vi bedémer darfor att
Kommunstyrelsen behdver sakerstalla att rutiner for faststalls i enlighet med gallande
foreskrifter. Vi anser aven att kommunen bor évervaga att faststalla liknande rutiner for
ovriga verksamheter som méter barn, vuxna och familjer i det dagliga arbetet.

Samverkan

Samverkan internt
Samverkan med dldreomsorgen och LSS

Representanter fran LSS och aldreomsorgen ingar i individ- och familjeomsorgens VIN-
grupp och deltar saledes i informations- och erfarenhetsutbyte om arbetet med vald i
nara relationer. Det uppges aven ske samverkan mellan verksamheterna i enskilda
arenden eller nar handlaggare konsulterar individ- och familjeomsorgen.

Samverkan med forskola/skolan

Individ- och familieomsorgen méter skolan i ett forum som kommunen benamner "SSP”
(skola, socialtjanst och polis) atta ganger per ar. Aven raddningstjénsten,
fastighetsenheten och det kommunala bostadsbolaget uppges delta vid traffarna. |
forumet diskuteras samverkan mellan verksamheterna i férebyggande syfte. Enligt
uppgift har vald i nara relationer diskuterats.

I intervju beskrivs samverkan med skolan dverlag fungera bra och det forekommer att
skolan kontaktar socialtjansten for att radfraga och konsultera.
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Samverkan externt
Samverkan med Region Varmland

Det finns idag inga sarskilda éverenskommelser eller avtal mellan Region Varmland
och lanets kommuner avseende samverkan i arbetet mot vald i nara relationer,
daremot finns det andra typer av 6verenskommelser som angransar till omradet, t.ex.
Overenskommelse om barnhélsoteam i Vdarmland’' och Samverkansrutin fér elevhélsa,
férsta linjen unga, socialtjdgnst och barn- och ungdomspsykiatri i Vérmland'?.
Overenskommelserna ar upprattade av beredningsgruppen inom Nya Perspektiv som
ar ett utvecklingsarbete som sker i samverkan mellan Region Varmland och
kommunerna.

| intervju beskrivs att det finna en etablerad samverkan mellan den lokala vardcentralen
och individ- och familjeomsorgen via olika styrgruppsmaéten. Enligt uppgift har arbetet
med vald i nara relationer lyfts under métena.

Samverkan med familjecentralen, sarskilt barnmorskemottagningen inom
familjecentralen, beskrivs fungera bra. Enligt uppgift har aven individ- och
familjeomsorgen ett direkttelefonnummer till vardcentralen, samt ett
"vardgrannenummer” till barn- och ungdomspsykiatrin (BUP) som handlaggare kan
ringa till for att konsultera och radfraga.

Kommunen arbetar enligt uppgift med utvecklingsarbetet Nya Perspektiv dar det
forekommer olika malsattningar for olika malgrupper: barnalivet, ungdomslivet,
vuxenlivet och aldrelivet. Arbetet sker i samverkan med Region Varmland och lanets
kommuner. Omradeschefen for individ- och familjeomsorgen deltar i arbetet avseende
"vuxenlivet” och enligt uppgift har diskussioner om arbetet med vald i nara relationer
forekommit i forumet.

Under perioden 2021-01-01 — 2022-08-31 har totalt 7 orosanmalningar avseende barn
som bevittnat eller utsatts for vald inkommit till Grums kommun fran Region Varmland.

Samverkan med Lansstyrelsen

Lansstyrelsen i Varmland har till uppdrag att samordna och utveckla lanets
valdsforebyggande arbete'. Lansstyrelsens arbete utgar ifran regeringens nationella
strategi for att férebygga samt bekdampa mans vald mot kvinnor och ska i sitt arbete
bidra till att malen i strategin uppfylls i Varmlands lan. Lansstyrelsen ska bland annat
erbjuda utbildningar om vald till lokala och regionala aktérer, sammankalla natverk och
ge stdd till lokala och regionala aktorer.

| intervju lyfts samarbetet med Lansstyrelsen som en viktig del i kommunens arbete
med vald i nara relationer. Det har i granskningen konstaterats att representanter fran
individ- och familjeomsorgen deltar i Lansstyrelsens kvinnofridsnatverk dar vald i nara
relationer diskuteras med representanter fran lanets samtliga kommuner.

1 Overenskommelse om barnhélsoteam i Varmland 2020 — 2022

2 Samverkansrutin for elevhalsa, férsta linjen unga, socialtjanst och barn och ungdomspsykiatri i
Varmland, giltig 2021-10-21 t.o.m. 2023-10-21

13 Méans vald mot kvinnor (Lansstyrelsen)
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Grums kommun ar med i Kompott Varmland som samordnas av Lansstyrelsen
Varmland. Kompott Varmland syftar till att underlatta for valdsutsatta personer i lanet
att bosatta sig pa annan ort inom lanets granser.

Samverkan med civila samhallet

| intervju framkommer att socialtjansten tidigare haft samverkan med kvinnojouren i
Karlstad kommun (Alla Kvinnors Hus) avseende gruppverksamhet och stddsamtal.
Ovrig samverkan med kvinnojouren beskrivs inte ske utifran sarskilda
Overenskommelser.

Samverkan med polis

Som namnts tidigare i avsnittet moéts socialtjansten och polisen tillsammans med
skolan i forumet "SSP” regelbundet under aret. Ovrig samverkan sker framst i enskilda
arenden. Polisen ingar aven i Lansstyrelsens natverk for myndighetssamverkan vald i
nara relationer dar representanter fran kommunen deltar.

Bedémning

Vi beddmer att det finns goda initiativ for att utdka den interna samverkan mellan
individ- och familjeomsorgen och andra verksamheter inom kommunen. Vi ser positivt
pa att representanter fran LSS-verksamheten och aldreomsorgen ingar i kommunens
VIN-grupp och pa sa satt far kunskap om vald in nara relationer som kan férmedlas
vidare till andra medarbetare. Vi bedémer aven att SSP-gruppen som finns mellan
socialtjansten, skolan och polisen ger goda forutsattningar for att diskutera samverkan
mellan verksamheterna inom olika omraden. For att ytterligare formalisera den interna
samverkan kring arbetet mot vald i nara relationer och sakerstalla korrekt hantering nar
vald upptacks i andra verksamheter bedémer vi interna rutiner for hur samverkan ske i
arenden som roér vald i nara relationer bor upprattas. Dartill bedémer vi aven att
Kommunstyrelsen utifran sin samordnande roll har ett ansvar och darav bor sékerstalla
att samverkan sker mellan olika verksamheter inom kommunen.

Vad galler extern samverkan kan vi konstatera att kommunen samverkar med andra
huvudman och aktorer i olika utstrackning. Vi noterar att samverkan med Region
Varmland férekommer, men att det inte finns nagra bestamda former eller formella
forum for samverkan sarskilt avseende vald i nara relation. Det finns i dagslaget inte
heller nagra specifika avtal eller verenskommelser mellan regionen och lanets
kommuner avseende samverkan i arbetet mot vald i nara relationer.

| intervjuer med representanter fran Region Varmland har det framkommit att det med
vissa kommuner i lanet finns en otydlighet kring kontaktvagar i enskilda arenden. Vi
beddmer darfor att det ar vasentligt att samtliga kommuner ser éver samarbetet och
kommunikationen med regionens olika verksamheter for att sakerstalla att arbetet
bedrivs pa ett andamalsenligt och effektivt satt.
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Uppfoljning och intern kontroll

Egenkontroller

| intervju uppges omradeschefen for individ- och familjeomsorgen tillsammans med
respektive forste socialsekreterare ha arendegenomgangar som en form av
egenkontroll av individ- och familjeomsorgens arbete. | samband med
arendegenomgangar valjs ett antal arenden ut fér granskning. Om brister identifieras
lyfts diskussionen med hela gruppen for att férebygga felaktig hantering av arenden.

Avvikelsehantering

| intervju framférs det finnas riktlinjer for hur avvikelser ska rapporteras och hanteras
bade internt inom kommunen och externt till andra aktérer. Riktlinjerna gas igenom av
socialt ansvarig samordnare (SAS) en gang per ar. Avvikelser inom individ- och
familjeomsorgen hanteras av omradeschefen. Omradeschefen goér en bedémning om
avvikelserna behoéver formedlas vidare till SAS eller medicinskt ansvarig sjukskoterska
(MAS). Information om avvikelser ar aterkommande pa varje APT inom individ- och
familjeomsorgen. Avvikelser rapporteras aven till Kommunstyrelsen tva ganger per ar.

Avvikelser som sker i samverkan med Region Varmland uppges rapporteras till
regionen, dock framférs det i intervju att avvikelser i samverkan inte sker i hog
utrackning.

Uppfdljning och aterrapportering

Enligt uppgift har omradeschefen for individ- och familjeomsorgen en aterkommande
informationspunkt pa utbildnings- och omsorgsutskottet sammantraden. Vid
informationstillfallet informerar omradeschefen om verksamheten och i intervju
konstateras att arbetet med vald i nara relation har lyfts, t.ex. avseende nyheter eller
nya lagar inom omradet.

Enligt uppgift kan arbetet med vald i nara relation aven redovisas i den arliga
verksamhetsberéttelsen som rapporteras till utskottet arligen. Av Oppna jamférelser —
Vald i nara relationer (Bilaga 1) framgar att det forekommer systematisk uppfoljning av
resultat for att utveckla verksamheter inom vald i nara relationer, uppféljning av
bistandsbeslutade insatser till enskilda pa gruppniva utifran kén inom vald i nara
relationer samt att kommunen sammanstallt resultaten av bistandsbeslutade insatser
till enskilda pa gruppniva utifran kén inom vald i nara relationer. Vi har i var granskning
dock inte tagit del av sadan uppfdljning.

Bedémning

Enligt var beddmning ar de egenkontroller som genomférs tillrackliga for att sakerstalla
att rutiner och lagstiftning efterlevs. Vi bedémer vidare att det finns upprattade rutiner
for hur avvikelser ska rapporteras och hanteras inom kommunens individ- och
familjeomsorg, samt gentemot Region Varmland.

Vad galler uppféljningen och aterrapportering av kommunens arbete med vald i nara
relation beddmer vi att det finns forbattringspotential. Vi ser att Kommunstyrelsen far
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I6pande rapportering avseende arbetet mot vald i nara relationer, men bedémer att det
i dagslaget inte sker nagon systematisk uppfdljning av arbetet. Vi bedémer darfér att
Kommunstyrelsen behdver ta fram former for sin uppféljning av arbetet mot vald i nara
relationer for att sdkerstalla att omradet foljs upp pa ett systematiskt satt.
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4 Slutsats och rekommendationer

Var sammanfattande beddmning utifran granskningens syfte ar att Kommunstyrelsen
delvis bedriver sitt arbete mot vald i nara relationer pa ett andamalsenligt satt.

Det saknas idag faststallda mal avseende kommunens arbete mot vald i nara relationer
i enlighet med det som anges i Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad om vald i
nara relationer (HSLF-FS 2022:39). Dock finns det riktlinjer for vald i nara relation som
vagleder kommunens arbete med valdsutsatta vuxna och barn. Vi bedémer att
riktlinjerna ar tydligt och andamalsenligt utformade, men att de behdver revideras
utifran Socialstyrelsens nya féreskrifter som tradde i kraft i november 2022.

Vi kan konstatera att individ- och familieomsorgens medarbetare fatt olika typer av
utbildningar om vald i nara relation och bedémer darfér att det finns en grundlaggande
kompetens om omradet hos medarbetarna. Vi noterar dock att fa informations- och
utbildningsinsatser avseende vald i nara relationer gjorts till kommunens 6vriga
verksamheter som moter valdsutsatta. Vi beddmer att det finns stora fordelar i att
personal inom andra verksamheter utéver individ- och familjeomsorgen far utbildning
kring vald i nara relationer for att erhalla grundlig kompetens inom omradet. Vi
beddmer darfor att fler verksamheter som méter barn, vuxna och familjer, t.ex. forskola,
skola, aldreomsorg och LSS, bor informeras/fa utbildning inom omradet for att
sakerstalla att vald i nara relationer upptacks och identifieras i sa hdg utstrackning som
majligt.

Vi kan konstatera att det finns rutiner for att identifiera, upptacka och utreda vald bland
vuxna och barn som bevittnat eller utsatts fér vald inom kommunens individ- och
familjeomsorg och LSS-verksamhet. Vi har i var granskning dock inte tagit del av
rutiner for att identifiera och upptacka valdsutsatta i kommunens 6vriga verksamheter.
For att sakerstalla att vald i nara relation upptacks i alla verksamheter som kommer i
kontakt med valdsutsatta och valdsutdvare bedémer vi att det ar vasentligt att det finns
nedtecknade rutiner som beskriver hur respektive verksamhet ska arbeta for att
upptacka vald. Vi bedomer att rutiner for att upptacka vald ar sarskilt viktigt inom
aldreomsorgen vars arbete till viss del utgar ifran socialtjanstlagen (2001:453). Enligt §
4-7 i Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad om vald i nara relationer (HSLF-FS
2022:39) framgar det att socialnamnden ska faststalla rutiner for bland annat "nar och
hur personalen i dess verksamheter ska stélla fragor om vald”. Vi beddmer darfér att
Kommunstyrelsen behdver sakerstalla att rutiner for aldreomsorgen faststalls i enlighet
med géllande foreskrifter. Vi anser aven att det finns fordelar med att dvervaga att
faststalla liknande rutiner for 6vriga verksamheter som maoter barn, vuxna och familjer i
det dagliga arbetet.

Vi beddmer att det finns goda initiativ for att utdka den interna samverkan mellan
individ- och familjeomsorgen och andra verksamheter inom kommunen. Idag ingar
representanter fran LSS-verksamheten och aldreomsorgen i kommunens VIN-grupp
(vald i nara-grupp) och far pa sa satt kunskap om vald in nara relationer som kan
formedlas vidare till andra medarbetare. Det finns aven en "SSP”-grupp som bestar av
foretradare mellan socialtjansten, skolan och polisen ger goda férutsattningar for att
diskutera samverkan mellan verksamheterna inom olika omraden. For att ytterligare
formalisera den interna samverkan kring arbetet mot vald i nara relationer och
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sakerstalla korrekt hantering nar vald upptacks i andra verksamheter bedémer vi att
interna rutiner for hur samverkan ske i arenden som ror vald i néra relationer bor
upprattas. Dartill bedémer vi att Kommunstyrelsen, utifran sin samordnande roll, bér
sakerstalla att samverkan sker mellan de verksamheter som kommer i kontakt med
valdsutsatta, valdsutdvare och barn som bevittnat och/eller utsatts for vald.

Det finns idag inga specifika avtal eller 6verenskommelser mellan Region Varmland
och lanets kommuner avseende samverkan i arbetet mot vald i nara relationer. Vi kan
konstatera att samverkan med regionen sker, men inte i nagra specifika forum eller
bestamda former. Samverkan mellan huvudmannen ar séledes av mer informella
karaktar. | intervjuer med representanter fran Region Varmland har det framkommit att
det med vissa kommuner i lanet finns en otydlighet kring kontaktvagar i enskilda
arenden. Vi bedémer darfor att det ar vasentligt att samtliga kommuner ser éver
samarbetet och kommunikationen med regionens olika verksamheter for att sakerstalla
att arbetet bedrivs pa ett andamalsenligt och effektivt satt.

Vad galler uppféljning och aterrapportering av kommunens arbete med vald i nara
relation bedémer vi att det finns forbattringspotential. Vi konstaterar att
Kommunstyrelsen far [6pande rapportering avseende arbetet mot vald i nara relationer,
men beddmer att det i dagslaget inte sker nagon systematisk uppféljning av arbetet. Vi
bedomer darfér att Kommunstyrelsen behdver ta fram former for sin uppféljning av
arbetet mot vald i nara relationer for att sakerstélla att omradet foljs upp pa ett
systematiskt satt.

Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi Kommunstyrelsen att:

— Faststalla mal for arbetet med vald i nara relationer i enlighet med Socialstyrelsens
foreskrifter

— Revidera aktuella riktlinjer for vald i nara relation i enlighet med Socialstyrelsens
foreskrifter

— Sakerstalla att informations- och utbildningsinsatser om vald i nara relationer
genomfors i kommunens verksamheter som méter barn, vuxna och familjer

— Tillse att rutiner for att identifiera, upptacka och anmala vald upprattas inom
aldreomsorgen

— Overvéga att uppratta rutiner for att identifiera, upptdcka och anmala vald samt
uppratta interna samverkansrutiner for 6vriga verksamheter inom kommunen som
moter barn, vuxna och familjer i sitt arbete

— Utifran sin samordnande roll sdkerstalla att samverkan sker mellan de
verksamheter som kommer i kontakt med valdsutsatta, valdsutévare och barn som
bevittnat eller utsatts for vald

— Sékerstalla att det finns upparbetade kontaktvagar mellan individ- och
familjeomsorgen och regionens olika verksamheter

— Faststalla former for systematisk uppféljning och aterrapportering av arbetet mot
vald i nara relationer
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Svar pa revisionsfragor

Revisionsfraga Svar

Har Regionstyrelsen och
kommunstyrelserna tillsett att arbetet
bedrivs i enlighet med lagstiftning och
férordningar?

Vilka avtal och 6verenskommelser
finns mellan Region Vdrmland och
berorda kommuner avseende
samverkan i arbetet mot vald i nédra
relationer?

Vilka styrdokument har Region
Védrmland respektive kommunerna
utfardat till sina respektive
verksamheter - utifran den framtagna
gemensamma handlingsplanen -
avseende vald i néra relationer och
vilken instans har beslutat om
styrdokumenten?

Hur bedrivs arbetet i aktuella
behandlande verksamheter och

Vi konstaterar att det finns 6vergripande
styrdokument och rutiner som vagleder
kommunens arbete med vald i nara
relationer. Vi noterar dock nagra
dokument inte reviderats till féljd av
Socialstyrelsens nya foreskrifter
allmanna rad om vald i nara relationer
(HSLF-FS 2022:39) som tradde i kraft i
november 2022. Foér att sdkerstalla att
arbetet med vald i nara relation bedrivs i
enlighet med lagstiftning, féreskrifter och
férordningar beddmer vi darfor att
dokumenten behdver uppdateras.

Vi konstaterar aven att det saknas
faststallda mal for arbetet med vald i
nara relationer, vilket ska faststallas av
namnden enligt Socialstyrelsens
gallande foreskrifter.

Det finns idag inga sarskilda
Overenskommelser eller avtal mellan
Region Varmland och lanets kommuner
avseende samverkan i arbetet mot vald i
nara relationer. Det finns dock andra
typer av dverenskommelser mellan
lanets kommuner och Region Varmland
som angransar till omradet, t.ex.
avseende samverkan mellan socialtjanst,
elevhalsa, forsta linjen och BUP (se
avsnitt 3.4.2).

Kommunstyrelsen har antagit Riktlinjer
fér vald i néra relation for vuxna
respektive barn. Riktlinjerna vagleder
kommunens arbete med vald i nara
relationer.

Vidare finns ett antal rutiner/riktlinjer som
beskriver hur individ- och
familjeomsorgen ska arbeta med
valdsutsatta och valdsutévare.

Det &r kommunens individ- och
familjeomsorg som utreder och erbjuder
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o6verensstammer det med vad som
avtalats och vad som framgar av
beslutade styrdokument?

Vilket stod erbjuds av Region
Védrmland och av respektive kommun
till valdsutsatta?

Har ansvariga styrelser och ndmnder
féljt upp om avtal och andra
styrdokument efterlevs?

Bedéms styrelsernas och
ndmndernas styrning, uppféljning och
interna kontroll vara tillrdcklig for att
sdkerstélla @ndamalsenliga arbets-
och samverkansformer mellan
huvudménnen samt mellan
huvudménnens olika enheter?

Om granskningen pavisar brister,
vilka atgérder behéver vidtas?

insatser till valdsutsatta och
valdsutovare. Det finns en "vald i nara-
grupp” som diskuterar lagar, nyheter och
utbildningar inom omradet vald i nara
relation.

All personal inom individ- och
familjeomsorgen ska arbeta for att
upptacka vald i nara relation.
Utredningen utgar ifran upprattade
riktlinjen.

Insatser erbjuds dels i egen regi, dels
genom avtal med bland annat Karlstads
kommun.

Grums kommun erbjuder stddsamtal,
gruppverksamhet, Trappan-samtal och
familjeradgivning och skyddat boende till
valdsutsatta, samt stod till valdsutévare
som samtalsstod.

For att sékerstalla att arbetet med
valdsutsatta, barn som bevittnat/och eller
utsatts for vald sker i enlighet med
upprattade styrdokument, rutiner och
krav i lagstiftningen genomfor individ-
och familjeomsorgen egenkontroller av
valdsarenden i form av
arendegenomgangar. Vid
arendegenomgangarna kontrolleras att
hanteringen av arendet skett pa korrekt
satt.

Kommunstyrelsen far viss rapportering
inom ramen for ordinarie
verksamhetsuppféljning.

Vi konstaterar att kommunen samverkar
med andra huvudman och aktoérer i olika
utstrackning, och bedémer att det i
huvudsak finns andamalsenliga arbets-
och samverkansformer som ocksa
utvecklas I6pande.

Se slutsats och rekommendationer.
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A Bilaga 1 - Nyckeltal

Nedan presenteras uppgifter fran Socialstyrelsens Oppna jamférelser for omradet *vald
i nara relationer” for Grums kommun. Resultaten for respektive indikator baseras pa
svar fran enkater som skickats till landets kommuner, statistik och olika typer av
register™,

Aktuella 6verenskommelser om 2020 2021 2022
samverkan inom vald i néra

relation med:

Vuxenpsykiatri -
Primarvard -
Akutmottagningar -
Ungdomsmottagningar -
Polisen -
Kvinnojourer -

Aktuell rutin vid indikation pa

att en vuxen utsatts for vald av 2020 2021 2022
narstaende inom:

Ekonomiskt bistand  NEJ JA JA
Missbruks- och beroendevarden [ EENEIE JA JA
Sociala barn- och - JA JA
ungdomsvarden

Socialpsykiatri  NEJ JA JA
LSS-barn  NEJ JA JA
LSS-vuxen  NEJ JA JA
Aldreomsorg  NEJ JA JA
Néra relationer NEJ JA JA
Stodsamtal 2020 2021 2022
Erbjuder stddsamtal med

bistandsbesilut till kvinnor som - - JA
utévat vald

Erbjuder stddsamtal med -
bistandsbeslut till man som - JA
utévat vald

Anvander standardiserade

bedémnings-metoden FREDA-

kortfragor for att upptacka 2020 2021 2022
valdsutsatthet hos enskilda

vuxna:

Ekonomiskt bistand JA JA JA
Missbruks- och beroendevarden JA JA JA

14 Socialstyrelsen, Oppna jamférelser av socialtjéinst och kommunal hélso- och sjukvéard

2

N

© 2023 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Public


https://www.socialstyrelsen.se/statistik-och-data/oppna-jamforelser/socialtjanst/

DocuSign Envelope ID: 4EOEDB43-24E0-4606-8FEC-DC190D060650

KPMG'

Grums kommun
Granskning av arbetet mot vald i nara relationer

2023-02-02

Socialpsykiatri

Barn och unga
LSS-vuxen
oA A A

Aldreomsorg

Socialjour tillganglig utanfor
kontorstid

Personalens

kompetensutveckling 2020 2021 2022
Aktuell samlad plan for

personalens kompetensutveckling

inom vald i nara relationer barn

Aktuell samlad plan for

personalens kompetensutveckling

inom vald i ndra relationer vuxna

Handlaggare som utreder barn

som utsatts for/bevittnat vald har

fatt fortbildning om vald i nara

Systematisk uppfoljning 2020 2021 2022
Systematisk uppféljning av
resultat for att utveckla
verksamheten inom vald i nara
relationer

relationer

Systematisk uppféljning av
bistdndsbeslutade insatser till

enskilda pa& gruppniva utifran kén )
inom vald i nara relationer

Sammanstallt resultaten av
bistdndsbeslutade insatser till .

Socialjour 2020 2021 2022

Handlaggare som utreder barn
som utsatts for/bevittnat vald har
fatt vidareutbildning pa
hdgskoleniva om vald i nara
relationer

Handlaggare som utreder vuxna -
har fatt fortbildning om vald i nara
relationer

Handlaggare som utreder vuxna
har fatt vidareutbildning pa
hdgskoleniva om vald i nara
relationer
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enskilda pa gruppniva utifran kén
inom vald i néra relationer

Kartlaggning 2020
Kartlagt antalet vuxna som -
utsatts for vald av narstaende

Information till den enskilda 2020
Aktuell rutin for information om

samordnad individuell plan (SIP) JA

inom vald i nara relationer

Skyddade personuppgifter 2020
Aktuell rutin for att inte roja
skyddade personuppgifter inom
vald i nara relationer

- = Bortfall
. = Ej tillamplig
.. = Sekretess

2021
JA

2021

JA

2021

© 2023 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Public

2022

2022

2022

24



DocuSign Envelope ID: 4EOEDB43-24E0-4606-8FEC-DC190D060650

KPMG'

Grums kommun
Granskning av arbetet mot vald i nara relationer

2023-02-02

B Bilaga 2 — Dokumentforteckning

Upprattad 2017-04-04, reviderad 2020-
04-09

Riktlinjer for vald i nara relation, vuxen
Riktlinjer for vald i nara relation, barn
Riktlinjer for ekonomiskt bistand
Riktlinjer for handlaggning for individ-

och familieomsorgen barn och unga

Riktlinjer for handlaggning for individ och
familjeomsorgen, vuxen

Upprattad 2017-04-04, reviderad 2020-
04-09

Upprattad 2018-03-26, reviderad 2022-
06-17

Upprattad 2020-03-02, reviderad 2020-
03-31

Upprattad 2020-12-22, reviderad 2021-
01-26
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