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Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Grums kommun genomfort en
granskning av samverkan nar det galler barn som far illa eller riskerar att fara illa. Syftet
ar att granska om kommunstyrelsen sakerstéller en andamalsenlig samverkan nar det
géller barn som far illa eller riskerar att fara illa.

Utifran genomférd granskning ar var samlade bedémning att kommunstyrelsen inte helt
sakerstiller en Andamalsenlig samverkan nar det géller barn som far illa eller riskerar att
fara illa.

Nedan ses bedémning fér varje revisionsfraga. For fullstdndiga bedémningar se respek-
tive revisionsfraga i rapporten eller det avslutande avsnittet “Sammanfattande bedom-
ningar utifran revisionsfragor”, dar en sammanfattning av bedomningarna presenteras.

Revisionsfragor Bedomning

1, Finns det en tydlig styrning av arbetet med barn som farilla  Ja
eller riskerar fara illa?

2, Finns det &ndamalsenliga rutiner och strukturer fér samver- Delvis
kan?

3, Finns fungerande metoder och arbetssétt for forebyggande Ja
arbete och tidig upptackt?

4, Sker andamalsenlig uppféljning av samverkan? Nej
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Rekommendationer

Utifran genomférd granskning lamnas féljande rekommendationer till kommunstyrelsen:

¢ Sakerstall att kommunstyrelsen beslutar om revidering av riktlinjer for samverkan
mellan skola och socialtjanst samt att styrelsen foljer upp hur riktlinjen har fungerat.

o Sakerstall att det, genom exempelvis processmatt, faststalls hur samverkan kring
barn som far illa eller riskerar fara illa ska foljas upp och nar det med regelbunden-
het ska ske. Komplettera dven ELSA-analysen med analys av statistik avseende
orosanmalningar och krankningsanmalningar.

o Siakerstall att dokumenterade rutiner fér samverkan tas fram fér samtliga prioriterade
samverkansforum.

¢ Sakerstall att det inom sektor barn- och utbildning tas fram vagledning och doku-
menterade rutiner avseende orosanmalningar.

o Sakerstill att en utvardering sker av samtliga prioriterade samverkansforum avse-
ende barn och unga och att det gors en sammanstallning av vilka de ar och dess
funktion.
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1. Inledning

Bakgrund

Myndigheter har en allman lagstadgad skyldighet att samverka enligt férvaltningslagen. Nar
det galler barn och unga som far illa eller riskerar att fara illa har myndigheter dven en sar-
skild skyldighet att samverka. Detta regleras bland annat i Skollag och Socialtjanstiag.
Manga nationella rapporter och utredningar visar pa ett stort behov av en utvecklad samver-
kan. Utredningen om utsatta barn i skolan (U 2009:05), som konstaterar att battre samver-
kan behdvs pa alla nivaer. Barnskydds utredningen (S 2007:14) betonar samhallets gemen-
samma ansvar for barn som befinner sig i svéara situationer och som behdver olika stodin-
satser. Kraften av samverkan (Skolverket 2009) samt Strategi for samverkan (Myndigheten
for skolutveckling, Socialstyrelsen samt Rikspolisstyrelsen 2007) ger goda rad och exempel
infor kommunernas forbattringsarbete.

Inspektionen for vard och omsorg anger i sin rapport; "Tar socialtjansten sitt ansvar for barn
och unga?” (2014), att det i anmarkningsvart stor utstrackning finns allvarliga brister i namn-
dernas hantering av anméalningar och genomférande av utredningar. Okad samverkan lyfts
som ett forbattringsomrade.

Utebliven eller bristande samverkan férsvarar upptackt och férhindrar tidiga och adekvata
insatser samt kan innebara att resursutnyttjandet inte optimeras.

Av kommunens delarsrapport 2020 framgar att 194 anmalningar gallande barn och unga 0-
19 ar inkom till kommunen under de forsta atta manaderna 2019. Under samma period
2020 har det inkommit 335 st.

Revisorerna har, med utgangspunkt i sin riskanalys for &r 2021, beslutat att granska sam-
verkan kring barn som far illa eller riskerar att fara illa.

Syfte och revisionsfragor

Syftet &r att granska om kommunstyrelsen sakerstéller en andamalsenlig samverkan nar
det géller barn som far illa eller riskerar att fara illa. Féljande revisionsfragor svarar mot syf-
tet:

Finns det en tydlig styrning av arbetet med barn som far illa eller riskerar fara illa?
Finns det &ndamalsenliga rutiner och strukturer fér samverkan?

Finns fungerande metoder och arbetssatt for forebyggande arbete och tidig upptackt?
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Sker en andamalsenlig uppféljning av arbetet med barn som far illa eller riskerar fara illa?

Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses de bedémningsgrunder som bildar underlag for revisionens
analyser och bedémningar. Revisionskriterier ar fljande:

e Forvaltningslagen (2017:900)

e Skollagen (2010:800)

e Socialtjanstlagen (2001:453)

e Barnrattslagen (2018:1197)

¢ Kommunstyrelsens antagna riktlinjer och rutiner



Avgréansning

Granskningen avser &r 2021 och avgransas till att besvara ovanstaende revisionsfragor.
Granskningen avser framst samverkan mellan kommunstyrelsens verksamheter; sektor
barn- och utbildning och sektor socialtjanst. Granskningens inriktning pa den interna sam-
verkan utgér ifran att revisorerna i samarbete med bland annat revisorerna i Region Varm-
land genomférde en granskning av samverkan mellan region och kommun kring barn och
unga med psykisk ohalsa under ar 2020.

Metod

I granskningen har styrdokument av olika slag efterfragats och kontrollerats. Kontrollerad
dokumentation berdrs [6pande i rapporten. Utdver detta har aven en granskning av kom-
munstyrelsens protokoll genomférts fér perioden 27 oktober 2020 till och med 23 november
2021. Intervjuer har genomférts med foljande funktioner inom sektor omsorg och sektor
barn- och utbildning.

e Barn- och utbildningschef, rektor for Jattestensskolan &rskurs 4—9 samt omrades-
chef forskola.

e Rektor F-3, verksamhetschef elevhalsans medicinska insatser samt kurator.

e Socialchef och omradeschef individ och familj.

De intervjuade har beretts méjlighet att sakgranska ett utkast av revisionsrapporten.



3. Granskningsresultat

3.1 Styrning av arbetet med barn som far illa
Revisionsfrdga 1: Finns det en tydlig styrning av arbetet med barn som far illa eller
riskerar fara illa?

lakttagelser

| granskningen har sektorerna tillhandahallit ett flertal olika styrdokument dar majoriteten ar
kopplade till samverkan med Region Varmland. Dessa behandlas déarfor inte ndrmare da de
berdrts i tidigare genomford granskning av samverkan mellan Region Varmland och kom-
munen.

Nar det galler mal for arbete med barn som far illa hénvisar intervjuade till bade Skollagen
och Socialtjanstlagen.

Av Skollagen Kap 29, 13 §: framgar bland annat huvudmannen for verksamhet som avses i
denna lag och den som &r anstalld i sddan verksamhet, ska pa socialn&dmndens initiativ i
fragor som ror barn som far illa eller riskerar att fara illa samverka med samhallsorgan, or-
ganisationer och andra som berors.

Av Socialtjanstlagen Kap 5, 1 a § framgar bland annat socialn@mnden ska i fragor som ror
barn som far illa eller riskerar att fara illa samverka med samhallsorgan, organisationer och
andra som berdrs. Nédmnden ska aktivt verka for att samverkan kommer fill stand.

| &vrigt ndmns aven de mal som finns i nuvarande budget som intervjuade direkt eller indi-
rekt anser har koppling till arbetet med att skapa baéttre forutsattningar for arbetet med barn
som far illa. Mal som framst ndmns &r de mal som finns fér omsorg om individ och familj:

e Arbeta forebyggande och hitta effektiva insatser i hemmiljo.
o Foraldrautbildning for nyblivna foraldrar.
o Oka sjalvfortroende och sjalvkansla hos den enskilde fér att minska social utslagning.

Nar det géller forskola och skola ndmner intervjuade bland annat budgetens mal avseende:

e Fortsatt arbete med neuropsykiatriska funktionsnedséattningar (NPF) problematik och
utbildningsinsatser fér personal inom omradet.
o Utveckla mdjligheter till distansundervisning.

Utdver ovanstdende anges samtidigt att Skollagen och Diskrimineringslagen innehéller flera
direktiv som direkt anges berora arbete for att minska risken for att barn ska fara illa, som
helhet. Framst hanvisas till det kontinuerliga arbetet for att elever ska na kunskapsmal, ar-
betet med trygghet och studiero samt arbetet mot krdnkande behandling och diskriminering.
Kopplat till uppfyllelse av kunskapsmal ndmns aven den nationella "L&sa, Skriva, Rékna-
garanti som inférdes 1 juli 2019 som en viktig del i styrningen och som avser tidiga insatser
for elever som behover stod i sitt larande mot stéllda mal.




Som helhet anger samtliga intervjuade att det finns en samsyn om att arbetet med att
minska risken for att barn ska fara illa &r viktigt och att samverkan mellan kommunens olika

sektorer darfor ar mycket viktigt.

I intervju hénvisas ocksa till att kommunstyrelsen 2021-09-28, § 198 beslutat om att ge sek-
torcheferna i uppdrag att stdrka samverkan mellan kommunernas verksamheter med syfte
att i forlangningen skapa béttre forutsattningar for ungdomar och personer som star [angt
ifran arbetslivet. | det politiska initiativet som ligger som grund till uppdraget, patalas bland
annat vikten av att "ungdomar ska vara behdriga till gymnasiet men framfér allt fullfélja sina
gymnasiestudier. Vi ska samverka for att de som inte har en utbildning och de som star
langt fran arbetslivet &nda ska fa en chans att hitta ett arbete och & en vardag dar man
kanner att man har en tillhérighet.”

Nar det géller styrning av samverkan kring barn som far illa hanvisar samtliga intervjuade till
riktlinjer for samverkan mellan skola och socialtjanst i Grums kommun'. | intervju framgér att
riktlinjerna har reviderats 2021-11-01 men vi kan genom kontroll av kommunstyrelsens pro-
tokoll till och med styrelsens sammantréade 2021-11-23, inte se att det skett genom beslut i
kommunstyrelsen. Av riktlinjerna framgar bland annat:

e Roller och ansvar mellan skolan, elevhalsan och socialtjansten.

¢ Hur uppféljning av barn och elevers utveckling ska ske genom elevhéalsodatabasen
(ELSA) och drogvaneundersokning.

e Hantering av sekretess och mdjlig sekretesslattnad.

e Vikten av samverkan mellan berdrda parter och vilka verktyg som finns fér samverkan
och tidig upptéackt.

¢ Anmalningsplikten rérande barn som far illa eller riskerar fara illa.

¢ Informations- och utbildningsbehov.

Av riktlinjerna framgar inte nagra faststallda indikatorer/processmaitt fér sektorernas samver-
kan och av barn och elevers hélsotillstand ska ske. Av beskrivningen av hur exempelvis ar-
betet med ELSA ska nyttjas, anges dock att syftet ar att p& gruppniva félja alla elevers hal-
soutveckling 6ver tid och i olika aldrar samt att fa kunskap for att skolan ska bli en bra ar-
betsplats for alla elever. Med koppling till att skapa forutsattningar for matbarhet och uppfélj-
ning, noterar vi att rekommendationen till kommunstyrelsen i genomférd granskning av revi-
sorerna i samarbete med Regions Varmlands revisorer, var att processmatt avseende intern
och extern samverkan kring barn och unga med psykisk ohélsa skulle faststéllas och féljas
upp.?

| intervjuerna hanvisas &ven till ett projekt, Tillitsbyran. Tillitsbyran ar ett femarigt projekt,
med start 20-10-01, i syfte att mdta komplexa behov genom samskapande med kvinnor och
man 15-29 ar, verksamheter och samhallsaktorer. Malet ar att skapa tillit for kdnsla av sam-
manhang mot det langsiktiga malet att starka och na, god och jamlik halsa i Grums kom-
mun.® Av projektets kommande verksamhetsplan fér &r 2022 framgar att det vergripande
effektmalet &r; att skapa battre forutsattningar for att starka och na god och jamlik halsa i
Grums kommun. Fér individ och malgrupp avser detta; antal ungdomar som slutfér grund-
och gymnasieskola, behdrighet till fortsatta studier, sysselsattningsgrad och dkad skolnér-

T Antagen av kommunstyrelsen 2020-06-02, § 141.

2 Granskning av samverkan mellan region och kommun kring barn och unga med psykisk ohalsa, Region Varm-
lands revisorer 2021,

3 Enligt Samspelets verksamhetsplan 2021.



varo. Av verksamhetsplanen framgar aven att det riktas ett dkat fokus pa att forbattra sam-
verkan dar den upplevs vara bristande genom att utvérdera pagdende samverkansformer
samt att 6ka samverkan med externa aktérer.

Beddémning
Revisionsfrdga 1: Finns det en tydlig styrning av arbetet med barn som far illa eller
riskerar fara illa? Ja.

Genom kommunens budget och sektorernas olika mal beddmer vi att det finns mal som har
en direkt eller indirekt koppling till arbetet med barn som far illa eller riskerar fara illa. Riktlin-
jerna for samverkan mellan skola och socialtjanst satter fokus p& samverkan och vi bedo-
mer av intervjuerna att riktlinjerna ar val kdnda av vasentliga funktioner inom respektive sek-
tor.

Utéver ovanstaende kan vi konstatera att kommunstyrelsen tagit initiativ till 6kad samverkan
inom kommunen avseende gymnasiebehorighet och fullféljande av gymnasiestudier samt
projektet Tillitsbyran, som vi tydligt anser satter fokus pé arbetet med barn som far illa eller
riskerar fara illa. Som helhet bedomer vi att ovanstaende utgor en tillrackligt tydlig styrning
av arbetet med barn som far illa eller riskerar fara illa.

Som framgatt av revisorernas genomférda granskning i samarbete med Region Varmlands
revisorer avseende samverkan kring barn och unga med psykisk ohalsa, finns behov av att
faststélla processmatt for att kunna folja upp hur samverkansarbetet fungerar. Vi kan av
granskningen inte se att detta annu har skett, vilket vi anser &r en brist.

3.2 Rutiner och strukturer for samverkan
Revisionsfrdga 2: Finns det &ndamalsenliga rutiner och strukturer fér samverkan?

lakttagelser
Overgripande niva
| intervjuerna namns att det finns olika natverk for professioner och for fokusomraden som

kommunala funktioner deltar i och som utgér en grund for larande och samverkan. Exempel
utdver olika natverk for samverkan med Region Varmland ar:

» Natverk for IFO-chefer.
e Natverk for Barns Behov | Centrum (BBIC).
e Natverk for ekonomiskt bistand.

P4 den politiska nivan ar sektor barn- och utbildning och sektor socialtjénst organiserade
under kommunstyrelsens utbildnings- och omsorgsutskott. Av intervjuer framgar att sektor-
chefer i stort har manadsvisa moten med utskottets ordférande men att det i dvrigt inte har
skett nagon specifik samverkan kring barn och unga mellan sektorerna i évrigt inom ramen
for utskottets arbete. Det &r forst pa senare tid som funktioner fran sektor socialtjanst har
bérjat stanna kvar péa utskottets méten for att ta del av den information som ges fran sektor
barn och utbildning och darigenom, inom ramen for utskottets arbete, har majlighet att sam-
verka och berdra viktiga fragor.

Vixtrikets uppdrag ar enligt uppgift att pa dvergripande niva arbeta framjande och férebyg-
gande avseende folkhalsa som helhet och att bearbeta statistik. Mer specifikt redogdr inter-
vjuade for att exempelvis fragor om foraldrautbildning, barnhélsa och arbetet inom projektet



Tillitsbyran &r dterkommande diskussionsdmnen. | Véaxtrikets samverkansgrupp ingar sek-
torchef socialtjanst, IFO-chef, chef arbetsmarknadsenhet, folkhélsostrateg, samordnare pa
familjecentralen (som &ven arbetar férebyggande mot droger och brottsforebyggande), for-
skolechef, rektor 4-9, rektor F-3, enhetschef BVC, representant fran barnmorskemottagning
samt representant fran vardcentralen som finns i Grums. Samverkansmaoten sker enligt upp-
gift var 6:e vecka. Av intervju framgar att det bland annat pagar ett arbete med att ta fram
ett gemensamt arshjul som grund till att battre kunna synkronisera insatser mellan medver-
kande organisationer. Vi har i granskningen inte kunnat se att det finns nagon dokumente-
rad rutin eller verenskommelse som berdr samverkan inom Vaxtriket.

Familjecentralen startade ar 2019 och ndmns som en mycket viktig satsning av samtliga in-
tervjuade, som grund till att starka strukturen kring arbetet med barn och familjer som hel-
het. Familjecentralens arbete har dock inledningsvis paverkats negativt av pandemin, &ven
om intervjuade anser att det arbete som hittills kunnat genomféras har varit betydelsefulit.
Familjecentralens styrgrupp ndmns som ett viktigt samverkansforum med fokus pa barn
och ungdomar. | gruppen ingar IFO-chef, forskolechef, chef for barnmorskemottagning samt
samordnare pa familjecentralen. Till gruppen finns dven en arbetsgrupp som bestar av;
barnmorskor, férskollarare, samordnare familjecentral och familiebehandlare. | intervju
anges att Familjecentralen bland annat ansvarar fér 6ppna férskolan och évergangar mellan
de olika skolstadierna, som kan innebéara féréandrad skolmiljé och grupp-/klassammansétt-
ning for barn och elever. Vi har i granskningen inte kunnat se att det finns nagon dokumen-
terad rutin eller dverenskommelse som berér samverkan inom Familjecentralen.

Samverkansgruppen Skola, Socialtjidnst och Polis (SSP) ar ytterligare en gruppering
som lyfts fram kopplat till samverkan kring barn som far illa eller riskerar fara illa och framfor
allt forebyggande arbete. | styrgruppen ingar representanter fran Polisen, raddningstjans-
ten, fritidsgérd, IFO och socialtjanstens faltverksamhet, rektor 4—-9 samt kultur- och fritids-
chef. Aven till SSP finns en arbetsgrupp (férebyggargruppen) med representanter fran
nadmnda organisationer som traffas ca en gang i manaden innan styrgruppen har sina mo-
ten.

Det finns &ven en samverkansgrupp bestaende av ungdomsbehandlare, rektor 4-9, kurator,
fritidsgardsférestandare som traffas i stort sett varje mandag, som grund till att diskutera ak-
tuellt 1age. En géng i manaden deltar dven sektorcheferna. Vi har i granskningen inte kun-
nat se att det finns ndgon dokumenterad rutin eller dverenskommelse som berdr samverkan
inom SSP.

Grumsmodellen &r en del av samverkan mellan skolan och socialtjanstens forebyggande
arbete och togs enligt uppgift fram ar 2011. Beskrivningen av Grumsmodellen reviderades
senast 2020-10-09 av socialchef och barn- och utbildningschef. Syftet med Grumsmodellen
ar att uppmarksamma oro kring ett barn/ungdomar 0-16 ar som en del av skolans och soci-
altjanstens samverkan kring forebyggande arbete. Genom arbetet med Grumsmodellen
anger de intervjuade att det skapas béttre forutsattningar for att kunna genomféra samtal
med barn, elever och féraldrar pa ett mer avdramatiserat satt an vad en vad en direkt oro-
sanmalan kan innebéra, for att vid behov kunna erbjuda stédatgarder. Dock anges samtidigt
att samtalen 8ven kan leda vidare till en orosanmalan, d& behov av det finns.

P& ledningsniva framgar att ledningsgrupperna for sektor omsorg och sektor barn- och ut-
bildning har méten i stort sett en gang i manaden, dar aktuella fragor diskuteras. Det fram-
gar aven att sektorcheferna sitter grannar, arbetsplatsmassigt sett, och darmed ofta har en
daglig kontakt, dar eventuella fragor kan avhandlas pa ett effektivt sétt.



Av intervjuerna som helhet framgar vidare att asikten ar att det finns en etablerad samver-
kansstruktur genom de olika forum som finns. Dock ndmns aven att det finns behov av att
utveckla strukturen och samverkan ytterligare, med fokus pa ett mer framjande och férebyg-
gande arbete, dar projektet Tillitsbyrdn n@mns som en drivkraft i utvecklingsarbetet. Av
Tillitsbyrans verksamhetsplan for ar 2022 framgar bland annat att pdgédende samverkansfor-
mer ska utvarderas som grund till att utveckla samverkan ytterligare.

Nar det géaller samsyn kring roller, ansvar och de férvantningar som kan finnas pé framst
socialtjansten som en del av samverkan, anges att det ar ett omrade som det nu laggs ett
storre fokus pa. Av den reviderade riktlinjen for samverkan mellan skola och socialtjanst be-
tonas att gemensamma utbildningsinsatser och information ar ett viktigt omrade. Av intervju-
erna anges ocksa att kontinuerlig utbildning och informationsutbyte mellan sektorerna ar
viktigt, d& personalomséttning finns och det ar viktigt att personal har en aktuell bild och
kunskap om det arbete som sker. Ett omrade som ndmns ar skolpersonalens anmalnings-
skyldighet och hantering av orosanmalningar. Fran skolans sida anges att det ibland kan
finnas en frustration avseende aterkoppling kring orosanmalningar men det beror da pa
sekretesshinder. Arbetet med Grumsmodellen och att tidigt ha en dialog med féréldrar om
sekretesslattnader anges vara strategier for att underlatta samverkan i de fall det finns en
riktad oro kring ett barn eller elev. Av de underlag vi har tagit del av fran skolan framgar att
det, utdver Grumsmodellen, enbart finns en blankett for anmélan av oro. Utdver detta sak-
nas dokumenterade rutiner kopplat till personalens anmalningsskyldighet och anmalan av
oro.

Beddémning
Revisionsfraga 2: Finns det dndamélsenliga rutiner och strukturer for samverkan?
Delvis.

Av granskningen framgar att det finns en etablerad struktur fér samverkan bade pa kom-
munovergripande niva, verksamhetsniva och individniva. Vi kan dock inte se att utbildnings-
och omsorgsutskottet pa ett tydligt satt tagit initiativ till att behandla samverkan kring barn
och unga inom ramen for sitt arbete.

Med utgangspunkt i vad som framgar av intervjuerna bedéms samverkan inom de olika fo-
rumen fungera val aven om pandemin har haft en negativ paverkan. Det framgér ocksa att
det finns behov av att utvardera samverkan som grund till att dels starka strukturen och
annu tydligare skapa forutséttningar for ett mer framjande och férebyggande arbete kopplat
till barn och unga.

Nar det géller rutiner beddmer vi att det ar ett omradde som behdver forbéttras. Vi har i
granskningen inte tagit del av nagra tydliga riktlinjer eller rutiner for exempelvis arbetet inom
Vaxtriket som vi bedomer utgor ett viktigt forum for kommunens samverkan. Detsamma gal-
ler arbetet inom SSP. Dessa forum innefattar dven externa parter men de lyfts av intervju-
ade fram som viktiga forum i kommunens arbete med barn och unga. Vi kan ockséa konsta-
tera att forumen inte berdrs i riktlinjen fér samverkan mellan skola och socialtjanst, vilket ex-
empelvis galler for Forsta linjen. Vi ser utifrAn ovanstaende positivt pa att befintliga forum
ska utvarderas som grund till att tydliggora strukturen och vi anser att det ar viktigt att det
skapas en helhetsbild av vilka samverkansforum som finns, deras uppdrag och att rutiner
for de olika forumens arbete dokumenteras.

Vi kan konstatera att det saknas tydliga dokumenterade rutiner fér orosanmalan inom sko-
lan, vilket vi bedomer &r en brist.



Var beddmning utifrdn ovanstaende ar att det delvis finns dndamalsenliga rutiner och struk-
turer for samverkan kring barn som far illa eller som riskerar att fara illa.

3.3 Forebyggande arbete och tidig upptackt
Revisionsfraga 3: Finns det fungerande metoder och arbetssétt for forebyggande
arbete och tidig upptéackt?

lakttagelser

| intervjuerna framgar att det finns en tydlig ambition om att arbetet inom de olika samver-
kansforumen ska bli mer inriktat pa framjande och férebyggande arbete. Familjecentralen
namns som ett viktigt forum nar det galler det férebyggande arbetet och tidig upptackt. Fa-
miljecentralen vander sig till ungdomar, alla blivande foréldrar och foraldrar med barn och
ungdomar och drivs i samarbete med Region Varmland. Personal pa Familjecentralen
anges inga i olika projekt med férebyggande inriktning exempelvis mot suicid och for att
stérka arbetet med foraldrautbildning. Med bakgrund i detta erbjuder Familjecentralen enligt
uppgift aven féraldrautbildning och utbildning inom ICDP*, psykisk ohélsa och utbildning till
féraldrar med beroendebakgrund.

| intervju framgér att elevhalsoteamets arbete bedrivs utifran arshjul bade utifran ett halso-
perspektiv och ett kunskapsmalsstddjande perspektiv. Elevhalsoteamet bestar av rektor,
bitraddande rektorer, skolskoterska, skolkurator, studie- och yrkesvagledare (endast ak 4-9)
samt specialpedagog, speciallérare, skolpsykolog och skollédkare. Av elevhélso-planen
framgar bland annat respektive professions ansvar inom ramen for elevhalsoarbetet samt
hur arbetet ska organiseras. Vid vissa tillfallen ar elevhalsan utdkad med personal fran soci-
altjansten, vilket i intervju anges bidra till 6kad samsyn i olika fragor.

Enligt elevhalsoplanen och intervjuer framgar vidare att skolkurator har ansvar for [6pande
samarbete med IFO och att det ocksa sker, bland annat avseende orosanmalningar och
uppféljningar av enskilda arenden. Utdver detta anges att bade skolkurator och skolsko-
terska regelbundet besoker klasser i férebyggande och halsofrdmjande syfte. Som en del
av samverkan med socialtjansten anges att personal fran IFO har hallit utbildning fér skol-
personal om orosanmalningar. Pandemin har paverkat arbetet men ambitionen &r enligt
uppgift att skapa en battre regelbundenhet i denna samverkan, da personal byts ut och att
det ses som ett viktigt omrade. Ambitionen fran bade skola och socialtjanst anges vara att,
néar det l&mpliga utbildningar/seminarier ges, kunna genomféra dessa tillsammans.

Nar det géller arbetet med tidig upptackt inom skolan anges det inte finnas nagon specifik
metod utan att det fangas upp genom elevhéalsans kartlaggningsarbete och samverkan som
finns. Vi noterar har att det finns en samverkansrutin for samarbetet med Region Varm-
land.® Av elevhalsoplanen framgar att kartlaggning sker genom bland annat bedémning av
medicinska, psykosociala, neurologiska och pedagogiska svarigheter, for eventuella vidare
atgarder, till exempel remisser till extern vardgivare, tester, psykosociala utredningar, kart-
laggningar av elevernas férmagor, klass-, grupp- och elevobservationer, betygsbevakning
och narvarobevakning. Av intervjuerna anges aven att lararna ar en mycket viktig resurs i
arbete med tidig upptéckt och att utbildning ar ett viktigt inslag. Av elevhélsoplanen framgar

4 ICDP-International Child Development Programme &r ett, samhalisorienterat program vars malsattning ar att
stddja och frAmja psykosocial omsorgskompetens hos personer som ansvarar fér barns omsorg.

5 Samverkan mellan Elevhilsans medicinska insats, barn-, unga- och familjehélsan och barn- och ungdomshabi-
literingen.
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att respektive arbetslag tillsammans med speciallarare och representant fran EHT, i borjan
av hostterminen, gor en "behovsinventering” som grundar sig pa féregéende |asars resultat
och analyser av olika diagnoser och prov. Av intervju framgar att det finns en kdnnedom om
exempelvis den sa kallade Skottlands-modellen som visat sig vara en framgangsrik metod i
arbetet med att samordna tidiga insatser fér barn och unga. | nulaget finns dock inte nagot
uppdrag om att utveckla en anpassad modell for kommunen.

Nar det galler forebyggande insatser framgar att elevhalsoteamet F-3 i enlighet med sitt ars-
hjut arbetar med olika insatser. Exempel ar; ratt och fel rorande den egna kroppen (Stopp
min Kropp), barns réattigheter, 6kad medvetenhet om Grooming, tjejsnack om puberteten
samt normer kopplat till skolans vardegrund. Som stéd till de olika temana finns exempelvis
filmer och fragekort. Elevhéalsan har ocksa ett nyhetsbrev, dar olika teman bland annat be-
rérs. Av intervju anges att det kan vara tips pa aktiviteter infor ledigheter eller information
om trender som snabbt ror sig pa sociala medier och som inte alltid &r Idmpliga for barn och
unga.

Som en del av samverkansarbetet namns aven kopplat till denna revisionsfraga de avstam-
ningsmoten som sker varje mandag, dar ungdomsbehandlare, rektor 4-9, kurator och fri-
tidsgardsforestandare deltar. Detta ger samtliga en méjlighet att delge varandra aktuell in-
formation och vidta eventuella atgarder.

| intervju anges ocksa att det l1aggs ett tydligt fokus pa framjande och forebyggande aktivite-
ter kopplat till krankande behandling och diskriminering, som ocksa har en koppling till arbe-
tet med barn som far illa eller riskerar fara illa. Fér detta anges att samtliga skolor har en
likabehandlingsplan och av erhallna underlag framgéar att det finns dokumenterade rutiner
som innefattar anmalan, utredning, atgarder, uppféljning och utvardering. Ett systemstdd for
hanteringen har enligt uppgift nyligen borjat anvandas.

Den generella bilden som férmedlas vid intervjuer &r att det finns en god kompetens bland
de pedagoger som moter barn och unga varje dag och som blir bade elevhéalsans och soci-
altjanstens sa kallade dégon och 6ron. Socialtjdnsten uttrycker vid intervjuer att de ar bero-
ende av andra tjanstepersoner for att fa vetskap om att en individ &r i behov av stdd, insat-
ser eller utredning av socialtjinsten. De uttrycker att de har tillit till dessa tjanste-personer
som vid behov kan ringa och konsultera socialtjdnsten, vilket socialtjansten beskriver att de
ockséa gor. Som helhet anges aven att socialtjansten upplevs vara aktiva i samverkansar-
betet.

Nar det géller stdd for handlaggning av anmalningar till socialtjansten kan vi konstatera att
kommunstyrelsen beslutade om reviderade riktlinjer for handlaggning for individ- och famil-
jeomsorgen barn och unga 2021-03-02 § 15.

Beddmning
Revisionsfraga 3: Finns det fungerande metoder och arbetssétt for férebyggande
arbete och tidig upptéckt? Ja.

| granskningen framkommer att det finns etablerade arbetsséatt som syftar till att forebygga
respektive skapa forutsattningar for att tidigt upptécka barn som far illa. Var bedémning uti-
fran ett dvergripande perspektiv ar att arbetet i allt vasentligt fungerar val samtidigt som vi
beddmer att det dven framgar att det finns ambitioner om att starka samarbetet mellan skola
och socialtjanst ytterligare. Detta ska exempelvis ske genom att socialtjansten avser att mer
regelbundet informera skolpersonal om hantering av orosanmalningar.
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3.4 Uppfodljning av samverkan
Revisionsfrdga 4: Sker &ndamélsenlig uppfélining av samverkan?

lakttagelser

I granskningen har en kontroll av kommunstyrelsens protokoligenomférts for perioden 27
oktober 2020 till och med 23 november 2021.

Som tidigare ndmnt framgér det av intervjuerna att sektorcheferna traffar utskottets ordfo-
rande i stort sett en gang i manaden, dar olika fragor kan stdmmas av. Utdver detta anges
att utskottet foljer upp bade krénkningsanmalningar och orosanmalningar vid varje samman-
trade. Denna information gér enligt uppgift &ven vidare till kommunstyrelsen som underlag
men det framgar inte specifikt av kommunstyrelsens protokoll.

Statistik avseende orosanmélningar redovisas i bade kommunens delarsrapport och ars-
bokslut. Utvecklingen av antalet orosanmalningar fran och med ar 2018 — 2021 redovisas
nedan.

3L bis 340 227 55 181
T e 398 275 81 253
S 539 373 66 270

449 373 26 207

Av statistiken framgar att antalet orosanmainingar totalt samt avseende barn och unga, har
Okat patagligt mellan ar 2018 och 2020. Detta anges i intervjuer &ven ha medfort 6kade
kostnader for sektor omsorg. Av intervjuerna framgar att det inte sker nagon direkt analys
av utfallen avseende orosanmalningar. Sektor omsorg sammanstaller enligt uppgift ingen
samlad arlig kvalitetsrapport och sektor barn och utbildning sammanstéller enligt uppgift
ingen kvalitetsrapport pa huvudmannaniva, dér en analys av statistiken annars skulle kunna
inga.

Av kommunstyrelsens beslut om riktlinjer for samverkan mellan skola och socialtjanst 2020-
06-02 framgér att kommunstyrelsen 6nskar fa en aterkoppling under varen 2021 hur riktlin-
jen har fungerat. Av protokollsgranskningen framgar att det inte skett nagon uppféljning av
hur riktlinjerna har fungerat. Dock pétalas fran tjansteperson att en uppféljning har skett pa
férvaltningsniva i samband med att revidering av riktlinjerna skedde under hésten 2021. Av
protokollsgranskningen framgar heller inte att det har skett nagon annan typ av uppféljning
av samverkan kring barn som far illa eller riskerar fara illa i kommunstyrelsen, férutom att
granskningen av samverkan kring psykisk ohélsa bland barn och unga hanterats, vilket
skedde 2021-08-24 § 180. Resultat fran ELSA-studien avrapporteras enligt uppagift till utbild-
nings- och omsorgsutskottet. Detsamma anges galla for det systematiska arbetet med sko-
lornas likabehandlingsplaner.

Som namnt ovan har kommunstyrelsen 2021-09-28, § 198 beslutat om att ge sektorche-
ferna i uppdrag att starka samverkan mellan kommunernas verksamheter; AME, IFO och
kommunens aktivitetsansvar (KAA), med syfte att i forlangningen skapa béattre férutsatt-
ningar for ungdomar och personer som star langt ifran arbetslivet.
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Bedbmning
Revisionsfraga 4: Sker @ndamaélsenlig uppféljining av samverkan? Nej.

Granskningen visar att kommunstyrelsen framfor allt foljer upp statistik avseende orosan-
malningar. Vi kan dock konstatera att varken statistiken avseende orosanmalningar eller
kréankningsarenden nyttjas som grund till analyser och utvecklingsatgarder inom ramen for
kommunstyrelsens kvalitetsarbete pa dvergripande niva/huvudmannaniva. Vi kan ocksa
konstatera att kommunstyrelsen inte har foljt upp hur riktlinjerna for samverkan mellan skola
och socialtjanst fungerar, d&ven om det anges ha skett pa forvaltningsniva i samband med
revidering. Vi kan heller inte se att kommunstyrelsen, pa eget initiativ, har féljt upp nagon
annan form av samverkan kring arbetet med barn och unga. Var bedémning ar utifran detta
att det inte sker en andamalsenlig uppféljning av samverkan.

Vi anser att det &r positivt att kommunstyrelsen har tagit initiativ till att skapa férutséattningar
for starkt samverkan mellan AME, IFO och kommunens aktivitetsansvar (KAA), da véara er-
farenheter ar att en vélfungerande samverkan &r en framgangsfaktor i kommuners arbete
med aktivitetsansvaret.
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4. Samlad bedomning

PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Grums kommun genomfért en

granskning av samverkan nar det galler barn som far illa eller riskerar att fara illa. Gransk-
ningens syfte ar att bedéma om kommunstyrelsen sakerstéller en &ndamalsenlig samver-
kan nér det géller barn som far illa eller riskerar att fara illa.

Utifran genomfdrd granskning &r var samlade beddmning att kommunstyrelsen inte helt s&-
kerstaller en &ndamalsenlig samverkan nér det galler barn som far illa eller riskerar att fara

ila.

Rekommendationer

o Sékerstall att kommunstyrelsen beslutar om revidering av riktlinjer for samverkan mellan
skola och socialtjanst samt att styrelsen féljer upp hur riktlinjen har fungerat.

e Sakerstall att det, genom exempelvis processmatt, faststélls hur samverkan kring barn
som far illa eller riskerar fara illa ska féljas upp och nar det med regelbundenhet ska
ske. Komplettera dven ELSA-analysen med analys av statistik avseende orosanmal-

ningar och krankningsanmalningar.

e Séakerstall att dokumenterade rutiner f6r samverkan tas fram for samtliga prioriterade

samverkansforum.

o Sakerstall att det inom sektor barn- och utbildning tas fram vagledning och dokumente-
rade rutiner avseende orosanmalningar.

o Sakerstall att en utvardering sker av samtliga prioriterade samverkansforum avseende
barn och unga och att det gérs en sammanstallining av vilka de ar och dess funktion.

Sammanfattande bedémningar utifran revisionsfragor

Revisionsfragor

Bedoémning

1, Finns det en tydlig styrning av ar-
betet med barn som far illa eller ris-
kerar fara illa?

Ja: Det finns olika mal som direkt eller
indirekt satter fokus pa arbetet med
barn som far illa eller riskerar fara illa.
Kommunstyrelsen har &ven beslutat om
uppdrag for att starka samverkan kring
kommunens aktivitetsansvar. Tillsam-
mans med riktlinjer for samverkan mel-
lan skola och socialtjanst bedéms styr-
ningen vara tillracklig.

2, Finns det andamalsenliga rutiner
och strukturer fér samverkan?

Delvis: Det finns en etablerad struktur
for samverkan bade pa kommun-éver-
gripande niva, verksamhetsniva och in-
dividniva. Vi kan dock inte se att utbild-
nings- och omsorgsutskottet pa ett tyd-
ligt satt tagit initiativ till att behandla
samverkan kring barn och unga inom
ramen fér sitt arbete. Det saknas dven
dokumenterade rutiner for flera av de
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samverkansforum som finns och det
finns aven behov av att starka samver-
kansstrukturen ytterligare.

3, Finns fungerande metoder och
arbetssatt for férebyggande arbete
och tidig upptackt?

Ja: Det finns etablerade arbetssatt som
syftar till att férebygga respektive skapa
forutsattningar for att tidigt upptéacka
barn som far illa. Var bedémning utifran
ett dvergripande perspektiv ar att arbe-
tet i allt vasentligt fungerar val samtidigt
som vi bedémer att det aven framgar att
det finns ambitioner om att starka sam-
arbetet mellan skola och socialtjanst yt-
terligare. Detta ska exempelvis ske ge-
nom att social-tjdnsten avser att mer re-
gelbundet informera skolpersonal om
hantering av orosanmalningar.

4, Sker en Andamalsenlig uppfolj-
ning av arbetet med barn som far
illa eller riskerar fara illa?

Nej: Kommunstyrelsen féljer framfor allt
upp statistik kring orosanmalningar. Vi
kan dock konstatera att varken statisti-
ken avseende orosanmalningar eller
krankningsarenden nyttjas som grund
till analyser och utvecklings-atgarder
inom ramen for kommun-styrelsens
kvalitetsarbete pa dvergripande
niva/huvudmannaniva. Vi kan ocksa
konstatera att kommunstyrelsen inte
har f6ljt upp hur riktlinjerna fér samver-
kan mellan skola och social-tjénst fun-
gerar, aven om det anges ha skett pa
forvaltningsniva i samband med revide-
ring. Vi kan heller inte se att kommun-
styrelsen, pa eget initiativ, har foljt upp
nagon annan form av samverkan kring
arbetet med barn och unga. Vér be-
démning ar utifran detta att det inte sker
en andamalsenlig uppféljning av sam-
verkan. Positivt &r dock kommunstyrel-
sens uppdrag om okad samverkan
kring kommunens aktivitetsansvar.
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